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info.family@amaraworldhotels.com

https://family.amaraworldhotels.com
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AILE ODASI

STANDART ODA SUPERIOR ODA
ANA BINA
ODA KONUMU
DENIZ MANZARALI 43 8
KARA MANZARALI 159 4




STANDART SUPERIOR ODA EKONOMIi ODA AILE ODASI
GARDEN ODA
ODA KONUMU
DENIZ MANZARALI
KARA MANZARALI 208 17 20




KONUMU | OZELLIKLER

Standart  Ana Bina 24m? STANDART ODA (DENiZ MANZARALI)
Oda

24 m? genisligine sahip odalarimizda; 1 cift kisilik yatak veya iki tek kisilik yatak ve ek yatak olarak sofa yatak mevcuttur
Maksimum kapasite 2 yetiskin + 1 ¢ocuk veya 3 yetigkindir.

Odalarda LCD TV, split klima, sa¢ kurutma makinesi ve sifreli kasa, balkon veya fransiz balkon bulunmaktadir.



KONUMU ALAN OZELLIKLER

Standart Oda Ana Bina 24m?
Ve
Garden Bina

STANDART ODA (KARA MANZARALI)

24 m? genisligine sahip odalarimizda; 1 cift kisilik yatak veya iki tek kisilik yatak ve ek yatak olarak sofa yatak mevcuttur
Maksimum kapasite 2 yetigkin + 1 ¢cocuk veya 3 yetigkindir.

Odalarda LCD TV, split klima, sac kurutma makinesi ve sifreli kasa, balkon veva fransiz balkon bulunmaktadir.



KONUMU OZELLIKLER

Superior Ana Bina SUPERIOR ODA (KARA VE DENiZ MANZARALI)
Oda

32 m? genisligine sahip odalarimizda; 1 ¢ift kisilik yatak , 2 tek kisilik yatak ve sofa yatak bulunmaktadir. Odalarda LCD

TV,split klima, sa¢ kurutma makinesi ve sifreli kasa, balkon veya fransiz balkon bulunmaktadir. Maksimum kapasite 3

yetiskin + 1 cocuk



KONUMU ALAN OZELLIKLER

Aile OdasI Garden Bina 34m? AILE ODASI (KARA MANZARAU)

34 m? genisligine sahip odalarimizda; 1. odada gift kisilik yatak, 2. odada 2 adet sofa yatak bulunmaktadir.
Oda ara kapili ve tek banyoludur. Odalarda LCD TV, split klima, sa¢ kurutma makinesi ve sifreli kasa, balkon veya
fransiz balkon bulunmaktadir. Maksimum kapasite 4 yetishin



TUM STANDART ODALARDA BULUNAN GENEL EKIiPMANLAR VE DONANIMLAR

Elektronik Kapi Kilit Sistemi Tek kisilik veya cift kisilik yatak ( ek yatak olarak sofa yatak mevcuttur)
Yangin Alarmi Balkon veya Fransiz Balkon

Mini bar Balkon oturma grubu

Su isiticisi & cay kahve seti Ucretsiz wifi baglantisi

Ulusal ve Uluslararasi HD Yayinlar Sac¢ kurutma Makinesi

LCD TV ( Kanal Menlisii ) Makyaj masasi ve aynasi

Muazik Yayini (TV kanallarinda) Banyo buklet seti

Cizgi film kanallar Cocuklar icin bornoz ve terlik

W(C, Dusa kabin, banyo Bornoz

Banyo ve odada direkt hath telefon Terlik

Split Klima sistemi Sifreli kasa



STANDART ODALARDA UCRETSIZ VERILEN GUNLUK HIZMETLER

* Emanet Kasasi

» Bebek Yatag ( istege bagl)

s Cocuk Kuiveti ve filesi (istege bagh)

s Cocuk lazimlik ( istege bagl)

e Cocuk Dus Kiti ( istege bagl)

e Cocuk Banyo Basamagi (istege bagli)

« iki glinde bir carsaf degisimi ( 6zel talep durumunda degisim aninda yapilir. )

* Amara World Club Card lyelerine ve talep eden misafirlere turndown hizmeti

*  GuUnluk havlu degisimi

* Gunlik oda temizligi ( Her glin 09:00 — 16:00 saatleri arasinda hizmet vermektedir.)

*  GUnlik minibar yenileme (1 kez)

* Gunllk cay-kahve seti yenileme (1 kez)
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RESTAURANT KONSEPT  SERVIS SAATLERI | KAPASITE MUZIK

B3

ACIKLAMA

AMARA ANA RESTAURANT Acik Bufe Kahvalti 07:00-10:00 450 Pax Merkezi Rezervasyonsuz
Ge¢ Kahvalti 10:00-10:30 (ic alan)

Ogle Yemegi 12:30- 14:00
Aksam Yemegi 19:00-21:00

350 Pax

(teras)



RESTAURANT KONSEPT SERVIiS SAATLERI KAPASITE MUZiK ACIKLAMA

AMARA BiSTRO RESTAURANT A’la carte 24 Saat Yiyecek & icecek Rezervasyonsuz
Ucretsiz



RESTAURANT KONSEPT SERVIS SAATLERI KAPASITE MUZiK ACIKLAMA

A’LA CARTE RESTAURANT A’la carte Aksam Yemegi 19:00 — 21:00 50 Merkezi Rezervasyonlu
(Tirk Mutfag)) Ucretsiz
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RESTAURANT KONSEPT SERVIiS SAATLERI KAPASITE MUZiK | ACIKLAMA
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BELLA GUSTO A’la carte Aksam Yemegi 19:00 — 21:00 100 Merkezi Rezervasyonlu
RESTAURANT Ucretsiz

(italyan Mutfagi)



S

RESTAURANT KONSEPT SERVIS SAATLERI KAPASITE MUZiK ACIKLAMA

PESCATORE RESTAURANT A’la carte Aksam Yemegi 19:00 — 21:00 50 Merkezi Rezervasyonlu
(Deniz Urtinleri Mutfagi ) Ucretsiz
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KAPASITE  MUZiK

RESTAURANT KONSEPT SERVIiS SAATLERI

Ogle Yemegi Rezervasyonsuz
Goézleme Servis Saati 12:00 — 16:00 Ucretsiz

Ogle Yemegi 12:00-16:00 Merkezi Rezervasyonsuz
Ucretsiz

Merkezi Rezervasyonsuz
Ucretsiz

12:00 - 16:00 Merkezi

SNACK HOUSE Snack

GOZLEME
HAVANA BEACH SNACK Beach Snack

Ogle Yemegi 12:00 — 16:00

GARDEN SNACK HOUSE Snack
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OUTLET SERVIS SAATLERI ICECEK KONSEPTI

CHAMPAGNE LOBBY BAR 10:00 — 23:30 Alkollii ve Alkolsiiz igecekler



POOL BAR

[TT ITITF

Erxh

. —
— - b ;s
- - '. 5 ’ N _ - = 3
Y . ™ - . A 4
o QU2 < N AL
SN ”
- — . Q 2 = N . R : Y
. > ) - » o . B
. - " P |
_ . - . g o . 1) ] -
e v . | ;. :
. : _ 2 " : e . 4 N
4 A . T . “~ N o B -
3 . »
)

OUTLET ~ SERVIS SAATLERI ICECEK KONSEPTI

TURQUAZ POOL BAR 24 SAAT Alkolli ve Alkolsiiz icecekler



HAVANA BEACH BAR 10:00 - 18:00 Alkollu ve Alkolsiiz icecekler



OUTLET SERVIS SAATLERI ICECEK KONSEPTI

BEER GARDEN 18:00 — 23:30 FigI Bira
Sise Bira Cesitleri

Kabuklu Yer Fistig
Beyaz Leblebi



OUTLET ' ” SERVIS SAATLERI ICECEK KONSEPTI

CAFE TURK 18:00-23:30 CAY — KAHVE — BiTKi CAYLARI




Karsilamada yetiskinlere kopukli sarap, soguk lavantali havlu,
limonata,minik aperatifler

Resepsiyon deskte yesil elma potu,

Minibar (Gunluk bir kez yenilenir.)

Su istticisi, cay ve kahve seti ( Gunlik bir kez yenilenir.)

Tum Unitelerde masaya servis hizmeti( Pastane haric)
24 saat acik A'la carte Bistro

24 saat icecek Servisi,

Kahvalti, Ogle Yemegi ve Aksam Yemeginde konsept dahili icecek
hizmeti

Snack restaurantta 1zgara cesitleri, pizza, pide, kumpir, hamburger
ve benzeri snack yiyecek cesitleri

24 saat Dondurma servisi

Bazi A'la carte restaurantlarda temaya uygun canlh muzik,

Plaj ve havuzlarda belirli araliklar ile lavantali havlu servisi,

Pastane Hizmeti,

Ana restaurantta acik bife konseptinde kahvalti, 6gle ve
aksam yemegi hizmetleri,

Ana restaurantta komurde i1zgara cesitleri,

Ana restaurantta diyet ve saglkl yiyecekler kosesi;
Ana restaurantta cocuk ve bebek biifesi,

Kahvaltida taze sikilmis portakal suyu servisi,

Tum igcecek Unitelerinde Tetrapak ambalajli meyve sulari kullanimi,

Tim icecek servislerinin yaninda aperatif yiyecek ikrami ( zeytin,
cips, cerez, peynir vb.)

Havuzlarda ve plajda mobil yiyecek ve icecek servisi (meyve,
haslanmis misir, limonata, Sangria vb.)

0-2 yas arasi bebeklere, istenilen saat ve yerde yiyecek servisi



YIYECEK iCECEK SERVISLERI

Standart Ucretsiz Hizmetler

* Bira bahgesi (Soguk Fici ve sise bira cesitleri,kabuklu yer fistigi ile) * Haftada bir defa Tirk mutfagi olmak lizere Tematik biife sunumlari

 Tumyiyecek Unitelerinde A’la minute yiyecek Uretimi * Ana Restaurantta ¢ocuklu ailelere 6zel bolim,

e Tum icecek Unitelerinde Espresso ile kahve cesitleri ve kahvaltida Tum barlarda icecek menusu (mend iceriginde A+ icecek markalari
filtre kahve servisi belirtilmektedir)

* Bifede taze kesim meyve ve sarkliteri sunumlari e Taze uretim glnlik unlu mamuller

 Amara Ana Restaurant girisinde gline 6zel tadimlik sunumlar ( Amuse
Bouche)

YIYECEK iCECEK SERVISLERI

Ucretli Hizmetler

 Tum agir alkolllG ve alkolstiz siseli icecekler , tim 6zel yerli, yabanci saraplar ve sampanyalar, alkolli Premium ickiler,

 A’la carte restaurantlarda tiim sarap ve sampanyalar ve 6zel yemek siparisleri extra licret ile servis edilmektedir,

e 24 saat Oda Servisi



OZEL GUN VE KUTLAMALAR

UCRETSIZ HiZMETLER

Balayi ciftlerine 6zel servis; VIP Check-in, Giris glini Sampanya( kopukli Dogum ginlne 6zel servis; Dogum glinu kutlama
sarap), Meyve Sepeti ( odaya), Temaya uygun oda dekorasyonu, Herhangi karti,Sarap Meyve Tabag!.

bir aksam 6zel A’la carte Restaurant Rezervasyonu ( 6zel masa dekoru +

pasta servisi ), Herhangi bir sabah odaya kahvalti hizmeti

Evlilik YiIl dontimine 6zel servis; A’la carte Restaurantta temaya uygun UCRETLI HiZMETLER

dekore edilmis masa, «  Ozel pasta siparisleri, (otel ikrami disindaki).
Képlklu Sarap «  Ozel talebe istinaden verilebilecek organizasyon
Temaya uygun mini pasta ikrami hizmetleri,

Kutlama karti sunulur.



SAHIL & YUZME HAVUZLARI

UCRETSIZ HiZMETLER - UCRETLI HIZMETLER

* Agirlikl kum ve cakil karisik 6zel plaj
* WG, Sahil duslar,

*  Soyunma kabinleri,

* Cankurtaran hizmeti

* Havuzda ve sahilde semsiye,
* Sezlonglar

*  Plaj havlusu.

*  GUnun belirli saatlerinde plaj ve havuzlarda soguk havlu servisi.
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Derinlik Alan Lokasyon
115cm 320 m?

Aqua Kaydirak Havuz Ana bina yani

Aqua Cocuk Havuzu 45 cm 375 m? Ana bina yani
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Acik Yiizme Havuzu 150 cm 384 m Ana bina oni

Relax Yizme Havuzu 135cm 420 m? Garden bina yani

Cocuk Havuzu 45 em 18 m?2 Ana Bina onu



HAVUZLAR
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Derinlik Lokasyon
145cm

Kapali Havuz Fitness yani

Kapall Havuz ( Spa) 135cm Spa Merkezi




EGLENCE & AKTIVITELER & SPOR

Gunltk Aktiviteler » Tavla, satrang, kart oyunlari vb.

Gece Showlari Masa Tenisi
Turk Gecesi Wifi Connection
Gala Organizayonu Tenis

Havuz Oyunlari

Su Kaydiraklari

Canli Muzik Gruplari



SPOR FAALIYETLERI & AKTIVITELER

Ucretsiz Hizmetler

Jimnastik Masa Tenisi

Plaj Voleybolu Havuz Oyunlari

Aerobik Su Kaydiraklari

Boccia Fitness Merkezi

Step Tenis Kortu,Raket, Top ( 1 Adet Sert Zemin)
Dart

Ucretli Hizmetler

Motorlu-Motorsuz Su Sporlari

Tenis Kortu Isiklandirma

Gezi ve Aktivite Turlan



UCRETSIZ HiZMETLER UCRETLI HiZMETLER

Crispy Kids Club( 4-12 Yas) * Bebek Arabasi Hizmeti( bell team tarafindan organize
edilir.)

Mini Disko

Mini Sinema

Mini Showlar

Gelistirici Oyunlar ve Aktiviteler

Oyun Parki




SPA VE SAGLIK HiZMETLERI

UCRETLi HIZMETLER

Turk hamami Masaj Terapileri

Sauna Cilt ve Viicut Bakimlari, Kurler
Buhar Banyosu Doktor ofisi & Muayene Hizmeti
Dinlenme odasi 24 saat Ambulans Hizmeti
Kapali Yiizme Havuzu VIP Spa Hizmeti - Rezervasyonlu




GENEL HIiZMETLER
Ucretsiz Hizmetler

Kapi karsilama servisi

Tum misafirler icin VIP check-in

Mesaj hizmetleri

Bagaj tasima gorevlileri

Otopark hizmeti (acik) maksimum 20 arag

Odalarda Yastik Mendsu

Lobbyde sarj tnitesi

Ayakkabi Parlatma Makinasi

Engelli konuklar i¢in ana restaurantta ginlik masa rezervasyonlari

Engelli konuklarin tiim tesis alanlarina erisebilmesini saglayan 6zel ¢evre diizenlemesi

TUm bar ve restaurantlarda 1.sinif kalitede A+ marka Grinlerin kullanimi

Plaj ve havuzlarda guinln belli saatlerinde lavanta kokulu havlu servisi

Engelli konuklar icin tekerlekli sandalye ( Refakatci gerekli)



Ucretli Hizmetler

* Telefon, faks, fotokopi

e Camasirhane (kuru temizleme, yikama, tl ve terzi hizmeti)
* Alisveris Merkezi (Dikkanlar)

* Kongre merkezinde sunulan elektronik ekipmanlar

*  Fotograf hizmetleri

e Kuafor

ALISVERiS MERKEZi

- Kuyumcu

. Derici
. Butik
. Market

*  Hediyelik Esya ve Diger Magazalar



ONEMLI BILGILER

ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi,

ISO 10002 Musteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi,

ISO 14001 Gevre Yonetim Sistemi,

I1SO 45001 is Saghg ve Giivenligi Yonetim Sistemi,

ISO 22000 Gida Guvenligi Sistemi,

Guvenli Turizm Sertikas,

Tim Gida ve Hizmet sunumlarinda, resmi sertifikali birinci sinif Griinler kullaniimaktadir.

Herhangi bir gidaya alerjisi bulunan Misafir iliskileri ile iletisime gegmek zorundadir. Aksi takdirde tesis yonetimi hicbir sorumluluk kabul etmemektedir.
19.05.2008 tarihinde yiirurlige giren 4207 sayili kanuna gore genel kullanimdaki kapali mekanlarda sigara icmek yasaktir.

Tesisimize evcil hayvan kabul edilmemektedir.

Tesise giris saati 14:00, tesisten ayrilis saati 12:00 olarak uygulanmaktadir.

Tesisimizde baz restaurant ve barlarda kiyafet kurallari uygulanmaktadir.

Genel alanlarda klima galisma saatleri maksimum konfor saglanmasi amaci ile otomasyon sistemi tarafindan dis hava kosullarina gére otomatik olarak ayarlanir.
18 yasindan kiiglik konuklarimiza alkollii icecek ve nargile servisi, ayrica titiin mamulleri ve igki satisi yapiimamaktadir.

Saglik riski olan misafirlerimize alkol servisi yapilmaz.

Sezon agllisi ve kapanigi esnasinda yiriitiilen hazirlik galismalari hava muhalefeti sebebi ile ertelenebilir.

Fact sheet’ de yer alan tiim hizmetlerde ve saatlerinde, hava durumu ve benzeri elde olmayan nedenlerden dolayi otel yonetimi tek tarafli olarak dedisiklik yapma hakkini sakli tutar.
Restaurantlarin ve barlarin hangi giinlerde kapali olacag, otel yonetimi tarafindan hava sartlarina ve rezervasyon taleplerine bagl olarak degiskenlik gosterebilir.
Yiyecek ve igecek Unitelerinden dis alanlara yemek, icecek ve ekipman gikarmak hijyen ve givenlik agisindan uygun dedgildir.

Banyo bukletleri kisi sayisina gore gtinliik verilir.

Mini bar gtinliik olarak bir kez doldurulur.

Tesis genel kurallarinin yer aldigi bilgilendirme yazisi giriste tiim misafirlere imza karsiiginda beyan edilir.

Disko resmi makamlar tarafindan belirlenen desibel (DB) sinirlamasina uygun olarak hizmet vermektedir.

Uzun stre kullaniimaksizin isgal edilen sezlonglarla ilgili olarak otel yetkilileri sezlonglardaki esyalar alarak sezlongu bos duruma getirebilir.

Yizme sinirlari igerisinde balik avlamak ve avlanmak yasaktir.

Yizme sinirlari igerisinde motorlu deniz tagitlari kullanilamaz.

Bu rehberde yer alan hizmetlere ve bilgilere dair otel yonetiminin tek tarafli degisiklik yapma hakki saklidir.

Tesisimizde Covid-19 kapsaminda tedbirler titizlikle uygulanmaktadir ve Bakanlik ve ilgili kuruluslar tarafindan surekli kontroller saglanmaktadir. Tim misafirlerimiz Covid tedbirlerine uymakla yakimltdur.

Odalarda servis edilen tim sarf malzemeleri, buklet, havlu, mini bar igerikleri, kozmetik Urinler tesis igi kullanim amaciyla her sey dahil paketi kapsaminda servis edilmektedir. Bu malzemelerin tesis digina ¢ikartiimasi uygun degildir.



