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GENEL BILGILER

OTELIN ADI HAYDARPASHA PALACE HOTEL

SINIFI ve TURU 5 Yildizh Otel

ADRESI Tiirkler Mah. Kargi Giftligi Sokak No: 1 07407 Alanya — ANTALYA — TURKIYE
TELEFON +90 242 537 69 00

FAKS +90 242 537 69 07

TICARI UNVAN ALTA Turizm ve Ticaret A.S.

VERGI DAIRESI Manavgat

VERGI NO 059 000 8500

WEB SAYFASI www.haydarpashapalace.com

E-POSTA info@haydarpashapalace.com

SATIS PAZARLAMA sales@haydarpashapalace.com

REZERVASYON reservation@haydarpashapalace.com

MUHASEBE muhasebe@haydarpashapalace.com

ONBURO fom@haydarpashapalace.com

ACILIS YILI 2016

RENOVASYON 2018-2019 Kiginda Anfi Tiyatro yenilenmistir.

BELGELER 22000 Gida Guivenligi, 9001 Kalite Yonetim Sistemi, 10002 Misafir Memnuniyeti Sis.
YUZOLCUMU 37.000 m2

ODA SAYISI 592 YATAK SAYISI |1.576

ENGELLI ODA 5 YATAK SAYISI |10

BiLGisi Tekerlekli sandalye kullanimina uygun ic ve dis genel alanlar
PLAJ Kum ve Cakil

KAT - ASANSOR SAYISI 7 Kat ve 7 Asansor

ULASIM Taksi, Miniblis ve Otobiis

OTOPARK 100 Araclik Acik, 25 Araclik Uzeri Kapali

KREDI KARTI Visa, Mastercard

EVCIL HAYVAN

Kabul edilmemektedir.

INTERNET ERISIMI

Odalar ve genel alanlarda licretsiz Wi-fi Internet Erisimi

OTELE GIRIS - CIKIS
SAATI

Giris Saati: 14:00, Cikis Saati: 12:00

VOLTA] 220V

ALISVERIS MERKEZI Konakli — 3 km., Avsallar — 6 km.

HAVAALANI Antalya — 100 km., Gazipaga 60 km.

HASTANE Alanya - 20 km.

TARIHI MEKANLAR Alanya Kalesi — 25 km, Aspendos — 75 km, Sapadere Kanyonu — 60 km.
TELEFERIK Alanya — 22 km, Tahtal — 150 km

AT CIFTLIGI 35 km

SEA PARK 500 m

RAFTING Kopriili Kanyon — 80 km

Tiirkler Mahallesi Karg Ciftligi Sokak No:1 07407 Alanya / ANTALYA — TURKIYE

www.haydarpashapalace.com

Tel: +90 242 537 69 00 Faks: +90 242 537 69 07
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ODALAR
OTEL ODA TIPLERI ECO |STANDART| ENGELLI | SUPERIOR ;ﬁ';ll_'é; FA':I"Y FA':ILY
SATISTAKI iSiMLERi ECO STANDART - SUPERIOR DU:t:';LSLIT FA':ILY FA':ILY
Oda Sayisi 592 76 210 5 109 112 44 36
Kara Manzarali 215 37 66 5 70 26 4 7
Havuz Manzarali 171 16 90 0 0 35 8 22
Yndn Deniz Manzaralh | 94 9 19 0 26 31 7 2
Deniz Manzaral 112 14 35 0 13 20 25 5
Min. - Max. Kapasite 1 |2+1]| 1 2;1 1|2 1 gfj 1 ij 1 321 1 ‘2:
m2 20-24m2 | 26-32m2 | 26-32m2 | 34-38m?2 43 - 78 m2 39-47m2 | 47 - 64 m2
iki Yatak Odali . o . . v v v
Tek Yatak Odal % v v v ) . .
Balkon Sayisi 1 1 1 1 1 1 2
Cift WC — Banyo ° ° ° ° v ° v
Dus v v v v v v v
Koltuk - Sofa - Kanepe . v v v v v v
Minibar v 4 \4 4 \4 4 v
1LED TV 4 \4 v v . . .
2LED TV ° ° ° ° v v v
VRV Klima 4 \4 v v v v \4

Ucretsiz Wi-fi, WC, Fén Makinesi, Direk Hat Oda ve Banyo Telefonu, Uydu TV Yayini, Uydudan Miizik Kanallar, Su Istticisi, Ozel Banyo
Set - Up, Ucretsiz Dijital Emanet Kasa, Laminant Zemin, Kartli Anahtar Sistemi, Gardrop, Valizlik, Yangin Ihbar Sistemi, Makyaj Masasi
ve Sandalye, Koltuk / Kanepe / Sofa, Perde, Boy Aynasi, Resim

Minibar giris glinii kutu bira, su, pet sise soda, kutu gazli icecekler ve meyve suyu ve ile doldurulur. Daha sonraki giinlerde eksildikge
yenilenir. Cay gesitleri ve kahve guinliik 1 defa yenilenir.

PLAJ
ODA HiZMETLERI ODA CARSAF - YASTIK HAVLU HAVLUSU
TEMIZLIGI DEGISIMI DEGISIMI DEGiSiMi
Her Giin v . v V Kart ile
Gin Asiri ( 3. Giin) . v )
Ucretli . . . .
Ucretsiz v v Vv v
24 Saat ] ° . .

Tiirkler Mahallesi Karg Ciftligi Sokak No:1 07407 Alanya / ANTALYA — TURKIYE
Tel: +90 242 537 69 00 Faks: +90 242 537 69 07
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YIYECEK & ICECEK HIZMETLERI
KiSi KAPASITESI
YiYECEK HiZMETLERI SERVIS SAATLERI SUNUM YERI ve SEKLI YARI
KAPALI ACIK
KAPALI
Kahvalti 07:00 - 10:00 La Gare Restaurant - Acik Biife 750 450 )
Geg Kahvalti 10:00-11:00 Pullman Patisseris- Agik Bufe 60 . 36
Ogle Yemegi 12:30-14:00 La Gare Restaurant - Agik Bife 750 450 .
Aksam Yemegi 19:00-21:00 La Gare Restaurant - Agik Bife 750 450 .
12:00 - 16:00 Sahil Snack - Agik Biife ) 220 .
Snack
12:00-17:00 Infinity Snack - Agik Biife [ 240 [
Patisserie 00:00 - 00:00 Pullman Patisserie 60 . 36
Dondurma 14:30-17:00 Infinity Snack . 240 .
Geg Aksam Yemegi 21:30-23:30 Pullman Patisserie 60 . 36
Continental Kahvalti 00:00 - 06:00 Pullman Patisserie 60 . 36

* Otel ydnetiminin herhangi bir bildirim yapmadan bu hizmetlerin verilmesinde ve / veya saatler ile ilgili her tirli degisiklik
yapma hakki bulunmaktadir.

A'LA CARTE KONSEPT UCRETL | UCRETSIZ SERVIS . KISI KAPASITESI
RESTAURANTLAR SAATLERI | KAPALI| ACIK
Sofra A'la Carte Restaurant Osmanli Mutfag v 19:00 - 21:00 80 .
Statione A'la Carte Restaurant italyan Mutfag v 19:00 - 21:00 70 ]
White Hill A'la Carte Restaurant |Balik ve Deniz Mahsilleri Mutfag v 19:00- 21:00 50 .
Shuang A'la Carte Restaurant Uzakdogu Mutfag v . 19:00-21:00( 44 .

* Tiim A'la Carte Restaurantlar Kiiver Ucretlidir.

* Tam A'la Carte Restaurantlar farkh glinlerde aciktir.

* 00 - 05,99 yag arasi gocuklar Ucretsiz faydalanir.

* 06 - 11,99 yag arasi gocuklar %50 indirimli faydalanir.

* A'la Carte Restaurantlar kullanabilmek igin 1 glin ncesinden rezervasyon yaptirilmasi gerekmektedir.

* Otel yonetiminin herhangi bir bildirim yapmadan bu hizmetlerin verilmesinde ve / veya saatler ile ilgili her turli degisiklik yapma
hakki bulunmaktadir.

ICECEK HIZMET YERI SERVIS SAATLERI KONSEPT
Otto Lobi Bar 08:00 - 00:00 Ultra Her Sey Dahil
Cuna Lobi Bar 00:00 - 08:00 Ultra Her Sey Dahil

Tower Bar 10:00 - 00:00 Ultra Her Sey Dahil
Sahil Bar 10:00 - 18:00 Ultra Her Sey Dahil
Infinity Bar 10:00 - 18:00 Ultra Her Sey Dahil
Amphi Bar 21:30-23:30 Ultra Her Sey Dahil
Disco Bar 23:30-02:00 Ultra Her Sey Dahil

* Konsepte Dahil icecekler: Bazi Import ve Premium, Bazi Yerli Alkolll ve Alkolsiiz igcecekler

* 12 yasindan daha eski ithal ickiler, sampanyalar, VSOP, XO ve diger Premium vodka ve ithal saraplar
ultra her sey dahil konsepte gdre degildir.

* Tesis icerisindeki bltln barlarda sise ile icecek servisi yapilmamaktadir.

Tiirkler Mahallesi Karg Ciftligi Sokak No:1 07407 Alanya / ANTALYA — TURKIYE
Tel: +90 242 537 69 00 Faks: +90 242 537 69 07
www.haydarpashapalace.com info@haydarpashapalace.com
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HAVUZLAR ve AQUAPARK
KAYDIRAK | DERINLIK | ALAN | HACIM YUZME |  SERVIS
HAVUZ & AQUAPARK ADI ACIK |KAPALI{ISITMA ) 5 |AQUAPARK .
SAYISI cm m m HAVUZU| SAATLERI
KAPALI HAVUZ - YARI OLIMPIK ® ° i v ° 140 312 | 437 ° v 08:00- 19:00
Cocuk Havuzu ° \) \) ° 35 42 15 ° v 08:00 - 19:00
ANA HAVUZ v ° ° ° 140 [1.793( 2.510 ° v 08:00 - 19:00
Jakuzi v ° ° ° 140 54 40 ° ° 08:00 - 19:00
. 10:00 - 12:30
° 120 240 | 288 o
SAHIL KAYDIRAK HAVUZU ® ) \ 9 ) 14:00 - 1700
INFINITY HAVUZ ® v ° \ ° 140 226 | 316 ° v 08:00- 19:00
10:00 - 12:30
° ° 90 157 | 141 o
WET BUBBLE ® v ) ) 14:00 - 17:00
10:00 - 12:30
° 35 217 | 76 o
GOCUK KAYDIRAK HAVUZU ® v ) 4 ) 14:00 - 1700
10:00 - 12:30
g ° - - °
Kurbaga Cocuk Kaydirak ® \ \ 1 \ 14:00 - 17:00
BEBEK HAVUZU ® Vv . Vv ) 30 20 6 ° v |08:00- 19:00
®15.03 - 31.05 ve 01.10 - 15.11 tarihleri arasinda isitmalidir.
Isitma oldugu dénemlerde Infinity Havuz ve Kapali Havuz harig diger tiim isitmali havuzlar giines enerisi ile ile isitilmaktadir.
Bu tabloda belirtilen biitlin 1sitma tarihleri ve servis saatleri; sezona ve hava sartlarina gore degiskenlik gdsterebilir. Otel yonetiminin
herhangi bir bildirim yapmadan isitma ve saatler ile ilgili her trlii degisiklik yapma hakki bulunmaktadir.
TOPLANTI HIZMETLERI
BULUNDUGU| ALAN | YUKSEKLIK | UZUNLUK | GENISLiK DUZENE GORE KAPASITELER
SALONUN ADI a -
KAT m m m m TIYATRO SINIF BANKET
BALO SALONU -1 1.095 4,90 50,25 21,80 950 700 820
KONFERANS SALONU 1 -1 120 4,90 13,15 9,15 90 70 50
KONFERANS SALONU 2 -1 108 4,90 13,15 8,25 75 60 40

* Yukaridaki kapasiteler maksimum sayilardir,

* Fiyatlar Satis & Pazarlama departmanindan alinahilmektedir.

* Tum toplanti salonlarinda tcretsiz Wi-fi verilmektedir.

* Standart Ekipmanlar: Mikrofon gegitleri, Kiirsd, Yansi Perdesi, Projeksiyon. Ekipmanlarla ile ilgili bilgiler Satig & Pazarlama

departmanindan alinabilir.

* Fuaye Alani: 165 m?

* Balo Salonunda Sahne Olglileri: Cephe - 15 m, Derinlik - 4 m, Yiikseklik 0,50 m

* Masa Qlgiileri: Yuvarlak Masa - 180 cm, Dar Banket - 50 x 180 cm ebatlarindadir.

Tiirkler Mahallesi Karg Ciftligi Sokak No:1 07407 Alanya / ANTALYA — TURKIYE
Tel: +90 242 537 69 00 Faks: +90 242 537 69 07
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AKTIVITELER ve SERVISLER

GUNDUZ ANIMASYONU

Animasyon aktivitelerinin tamami Gcretsizdir. Plaj Voleybolu, Sabah Jimnastigi, Su Jimnastidi,Yoga, Step Aerobik, Su Topu,
Boccia, Havali Tlfek, Zumba, Masa Tenisi, Dart, Cesitli Turnuvalar, Yarismalar, Havuz Oyunlari.

AKSAM PROGRAMI
Haftanin belirli giinleri Canli Miizik, Karaoke, Skecler, Tema Aksamlari, Disko, Ozel Gésteri ve Sovlar, Misafir Sovlar!.

UCRETSIZ AKTIVITELER ve SERVISLER

Tim Tesis alaninda Wi-fi Internet, Masa Tenisi, Plaj Voleybolu, Sauna ( 09:00 — 11:00 ve 13:00 — 15:00 Saatleri Arasinda ),
Tark Hamami ( 09:00 — 11:00 ve 13:00 — 15:00 Saatleri Arasinda ), Buhar Odasi ( 09:00 — 11:00 ve 13:00 — 15:00 Saatleri
Arasinda ), Fitness Salonu, Animasyon Info Deskden alinabilen Satrang, Tavla, Okey, Kagit Oyunlari. Tim Animasyon
Aktiviteleri, Tiim Havuzlarin Kullanimi, Dart, Plaj, Bazi ithal Icecekler ( Alkollii — Alkolsiiz ), Tiirk Kahvesi. Haydarpasha Palace
Hotel Balay! Paketi, Acik Biife Kahvalti, Gec Kahvalti, Ogle Yemegdi — Aksam Yemegi, Snackler, Ara Atistirmaliklar, Odada
Emanet Kasa.

UCRETLI AKTIVITELER ve SERVISLER

Bilardo, Bowling, Su Sporlar, Masaj, Kese, Kopiik Masaji gibi SPA Hizmetleri. Kuafér, Camasirhane — Kuru Temizleme, Telefon,
Faks, Fotokopi, Doktor Hizmetleri ( 09:00 - 18:00 Saatleri Arasinda ), Aligveris Merkezi, Araba Kiralama, Cocuk Bakiciligi,
Bebek Arabasi, Jetonlu Oyunlar. Siseli icecekler, Bazi Import ve Premium ickiler. Havaalani transferleri.

SPA HiZMETLERI

Turk Hamami, Fittness Merkezi, Sauna, Buhar odasi, Kapali Yizme Havuzu, Yuz — Vicut Cilt Bakimi, Anti-Ageing Programlari,
Anti-Selilit Programlari. Aroma Detox, Relaks Bakimlarin Yapildigi Giizellik Salonu, Uzak Dogu Masajlari, Egzotik Masajlar,
Sicak Terapiler, Soguk Terapiler. Medikal Masajlar, Bitkisel — Aromatik Masajlar, Yosun Bakimlari, Bazi SPA Programlari, Kese
— Koplk Masajl, Bitki Banyolari, Cikolata Bakimlari.

BEBEKLER ICIN

Misafirlerimizin talep etmesi halinde Bebek Yatadi, Restaurantta Mama Sandalyesi ve Biberon Isiticisi icretsiz; Bebek Arabasi
Ucretli olarak sadlanabilmektedir.

4 — 11 YAS GRUBU GCOCUKLAR iCiN
Haftanin 7 giinii 10:00 — 12:00 ve 14:30 —17:00 saatleri arasinda 04 - 11 yas grubu icin Mini Kullp Ucretsiz hizmet

vermektedir. Mini Kuliipte Boyama, Temali Cocuk Oyunlar, Egitici - Ogretici Aktiviteler, Guinliik Spor Aktiviteleri. Oyun Parki,
Mini Disko, Ana Restoran’da Cocuk Biifesi. Ucret karsiligi cocuk bakiciligi hizmeti ( randevu ile ) verilmektedir.

UCRETSiZ BALAYI KONSEPTI

Oda Siislemesi, Odaya Meyve Sepeti, Cerez ve Sampanya Ikrami. Istenilen bir giin odaya Kahvalti servisi yapilir. 1 adet
licretsiz A'la Carte Restoranimizda Aksam Yemegi.

Tiim Diinya’yi olumsuz etkileyen pandemi ( COVID -19 ) siirecinde hizmetlerimiz Diinya Saglik Orgiitii, TC Saglik Bakanligi ve

TC Kiiltlir ve Turizm Bakanhgi’'nin uluslararasi ve milli diizeyde uygulamaya aldigi tiim kural, yontem ve sertifika gereklilikleri

dogrultusunda sunulmaktadir. Bundan dolayi hizmetlerde yer degisikligi, saat degisikligi ve hizmetlerin tamamen kaldiriimasi
uygulamalan olabilir.

* Tesis misafirlerinin tiim tatilleri boyunca girislerde verilen KOL BANTLARINI takma zorunlulugu vardir.

* Barlar, Sahil, Aquaparklar sezon basi ve sonunda hava sartlarinin uygunluguna gére hizmete agilir.

* Tiim Icecekler; Kahvalti harig servis personeli tarafindan servis edilmekitedir.

* 18 yas altindaki misafirlere alkolll icecek servisi verilmemektedir.

* Bu Fact Sheet’de belirtilen biitiin servis ve hizmetlerde; sezona ve hava sartlarina gére degiskenlik gosterebilir.

* Otel onayini almadan 6nce basilan katalog ve tanitim belgeleri gibi Seyahat acentelerinin yayinlanmasi nedeniyle yapilan
hatalardan dolayi otel sorumlu tutulamaz.

* Otelimizde uygulanan kiyafet prosediiriine gére misafirler sort, ylizme kiyafetleri ve 1slak kiyafet ile restorantlara giremez.

* Otel yonetiminin herhangi bir bildirim yapmadan bu fact sheetde yer alan servis ve hizmetlerin verilmesinde ve / veya
saatler ile ilgili her tirla degisiklik yapma hakki bulunmaktadir.
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