JOT'OBIP ITPO HAJAHHA TYPUCTUYHHUX ITOCJIYT Ne

Leii goroBip ykiazeHui / /20___p. B micTi

MIK:

TypareHTOM

110 Jli€ Ha MiAcTaBi AreHTChKOro JOroBOpy Ha peasizalilo TypnpoAyKTy N Bij, p-

Bim iMeHi Ta 3a mopydeHHsiM TyponepaTtopa ToBapuCTBO 3 06MexKeHOI0 BianoBiganabHicTio «/AKOIH All!», (Hagasi -
TyponepaTop) (siuensis Ne 1597 Bujana MiHicTepcTBoM ekoHOMiuHOro po3BUTKY i Topriai 04.12.2015 poky., aie
6e3cTpokoBO, po3Mip ¢iHaHcoBoro 3abe3mnedeHHss TYPOIIEPATOPA cknamae 20 000 (gBagugath Tucsad) €BPO), mo
3HAxX0UThCA 3a aApecoto: 02121, m. KuiB, Bys1. XapkiBcbke wioce, 6y, 201-203, sit. 2 A, kox €E/IPTIOY 38729427), B oco6i
F'enepanbHOro supekrtopa Cepoyxosa /I.I', skuit gie na nigcrasi CTaTyTy, i

I'poMazasHuH (Ka)

(macmopT, cepis, HoMep, KUM BUJIAHUMN, KOJIY, aJipeca peecTparii, ileHTUdiKaiiHUKA HOMep, TAK0XK JJaHi BCiX MOBHOJIITHIX
Ta HEMOBHOJITHIX 0cCi6, ki mpuiiMalTh y4acTh y Typi, B T.4. i caMOT0o 3aMOBHUKA, IKIO BiH Takox € Typucrtom), sKuit
Jli€ 32 YCHUM JO0PYYEHHSAM BiJ| iMeHi iIHIIMX TYpHUCTIB

Hagausi Typuct, 3 agpyroro 60Ky, Ha3BaHi B moZaJbiioMy «CTOPOHU», KEPYHOUUCh CT. cT. 901-907 UK Ykpaiumy,
cT. cT. 295-305 T'K Ykpainy, cT. cT. 18-24 3akoHy YkpaiHnu «[Ipo Typusm», iHIIMMU HOPMATHBHUMHU aKTaMH, II0
peryJmoTh BiAHOCUHHU Y cdepi TYPUCTUYHOI AiAIBHOCTI, yK/1aau JaHui JloroBip npo HacTymHe:

1. BusHayeHHs TepMiHiB

TepMiHy, 1110 BUKOPUCTOBYIOTbHCA Y LIbOMY JloroBOpi, 03HA4YalOTh:

Arent (TypareHnt) ,Typomnepartop, Typmpoaykrt, TypucT B JaHOMy JOroBOpi pO3yMilOTbCS y 3HA4YeHHI,
BUKJaJleHOMY B 3aKoHi Ykpainu «IIpo Typusm».

Bayuep - ¢opMa nrcbMOBOTO I0rOBOPY HA TYPUCTUYHE ab0 Ha eKCKYpPCikHE 006CIyroByBaHHS.

BizoBa miATpUMKa - KOHCY/IbTalii Ta NOCAYTH 3 NiATOTOBKHU JOKYMEHTIB 0
M0COJIbCTBA/KOHCYJIbCTBA/MirpaniiHoi cay»k6u (He BXOAUTD A0 CKJIAAY TYPHPOAYKTY).

JlucT GPOHIOBAHHA — NMMCbMOBUM 3aNUT Npo HajaHHA TypnpoAyKTy, OTpMMaHUM B opuriHaji yu no ¢akcy 3a
nignucoM TypareHTa Ta Typucra i AKUH MiCTUTb Nepesik HeobxiaHUX Aas opopMJieHHs TyprnpoAyKTa MOCIAYT, y TOMY
yucJi npi3BuIe, iM'a Ta o 6aTbkoBi Typucrta. B nanomy JloroBopi JIuct 6poHIOBaHHS BBaXKaeThbCcA opepToro Typucra,
TOGTO NPONO3UIIEI0 HA YKJIaAeHHS JJoroBOpy Ha TYPUCTHYHE 0OCIyTOBYBaHHS.

IliHa TypuUCTHYHOro NpOAYKTY (BapTicTh) - cneniasbHi nmpomno3wulii TyponepaTopa 3a3Ha4yeHi Ha caWTi, B
KaTaJiorax Ta iHIIMX B TOMY YUCJI | peKJIaMHUX MaTepiajiaXx TypolepaTopa, BiJOMOCTI 1040 MaKCUMaJbHO MOXJIUBOI
BapTOCTi MOCAYT Ky MOXe CIJIaTUTH TypucT npu npupabanHi Typonpoaykry. Jlo Liei cyMuM MoXyTb OYyTH BKJIIOUYeHi
BapTiCTh MOCJYT, SIKi HaZjlae TyponepaTop, TPAaHCHOPTHI KoMmaHii, cTpaxoBi koMmaHii Ta iHWI Cy6’€KTH TYPUCTUYHOL
JMisLIBHOCTI, a TaKOoXX KOHCyJbTalilHi-iHpopManiiiHi mocayru 3 mig6opy Typy saki Typucty Hazmae Ge3nocepeIHbO
TypareHnr.

TpaH3UTHI KOLITH - TakKi rpoioBi KowTy, wo cnjadeHi Typucrom TyponepaTtopy dyepe3 TypareHTa, siKi He €
J0X0z0M Ta BJaacHicTio TypareHTa.

IligTBepAKeHHs 3aMoOBJeHHA (aKnenT) - miATBepAxeHHs TypomnepaTopa Ho eeKTPOHHHUX, GaKCHUMIiJbHUX,
NOIUTOBUX 3aco6ax 3B'sA3Ky Ha JlucT 6poHI0oBaHHA TypucTa dyepes TypareHTa, y AIKOMy MiCTUTbcA 3roja TyponepaTopa
Ha HazaHHA TypnpogykTa. Taka BignoBigp TyponepaTopa Moxe 6yTH HaJjlaHa Y BUIJISAAI paxyHKY, BUIMCAHOTrO Ha iM'a
TypareHTa BiAnoBifgHO A0 6poH0oBaHHA Typucra yepe3 TyparenTa. IlifTBepaxeHHsA 3aMoBJeHHA B JaHoMy /[lorosopi
BBaXKa€TbCA akuentoM TyponepaTopa, TOOGTO HiATBep/pKeHHAM Oa)kaHHA ykJacTd JloroBip Ha TYypUCTHYHE
o6cayroByBaHHsA 3 Typucrom.

Anynsaunia - 3po6seHa Typuctom yepe3 TypareHTa nNucbMOBa BiiMOBa BiJj 3aMOBJIEHOTO Ta/4M NpPHUAGAHOTO B
TyponepaTtopa TypnpoayKTa 44 HOro YacTUHHU.

3mina Jlucra GpoHoBaHHA TypareHTa - ckacyBaHHS MoNepeAHbOro 3aMOBJIEHHsS Ta INOJAHHS HOBOTO
3aMOBJIEHHS, 1110 Ma€ BiAMIHHICTD BiJ| paHille N0J4aHOro.

Buj, TpaHCIOPTHOro 3aco6y - NPUCTPid NMpU3HAYEHUH [Jis NAaCAXUPCbKUX NepeBe3eHb, 110 3ZiHCHIOETHCSA
aBTOMOOGIJIbHUM, 3a/1i3HUYHUM, MOPCbKHUM, PiYKOBHM, aBial[ilHUM Ta iHIINM TPaHCIIOPTOM.
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KaTeropisa TpaHcnopTHoOro 3aco6y (kJjac) - BiJHeCEHHs [0 OZHOTO YM iHIIOro KJacy TPaHCIOPTHOTO 3acoby
BU3HAYAEThCSA PiBHEM KOMQOPTY, BApTICTIO AAaHOr0 TPAHCIHOPTHOTO 3aco0y, BUPOOHHUKOM Ta pPiBHEM 03/00JIeHHS
(ekoHOM-KJIaC, Gi3HeC-KJIac, MpeACTaBHUIbKUH KJlac).

Buj i cnoci6 3a6e3nedyeHHsT XapyyBaHHA MijJ, Yac TYPUCTUYHOI MOAOPOXKi - cucTeMa 06CAyroBYBaHHS
TYPUCTIB B FOTeJIbHO-peCTOpaHHiN cdepi, 110 MO3HAYa€ETbCA B LboMY JloroBopi Ta iHIIMX HEOOXiJHUX AJA MOAOPOXKi
Typucrta gokyMeHTax HacTynHuUM 4yhHoM: RO - BifgcyTHe xapyyBaHHs; BB - Tinbku cHifaHok; HB - HaniBnaHcioH
(cHigaHOK, Beueps), FB - moBHU maHcioH (CHiZaHOK, 06ix, Beuepsi), Al — Bce BkiitoueHo, UAL- yJibTpa Bce BKJIIOYEHO.

Pexslamania - 1ie npeTreHsis, fika npex’saBaseTbcs TypuctoMm 4epe3 TypareHta TypomepaTopy B 3B'I3Ky 3
HEeBiANOBIHICTIO KOCTI nocayr 3a ymoBamu JloroBopy.

IIpaiic (mpailic-IMCT) - [JOKYMEHT, W0 HaAaeTbcsd Typomepatopom TypareHTy i MIiCTUTh ONHCaHHA
TypnpoZyKTy, IpaBo Ha peaJisalilo KOTO HaJA€TbCs ATeHTy, HOTO BapTICTh, NepesiK MOCAyT, O BXOAATb [0 HbOTO.
[Ipaiic Takox MOe MiCTUTH PO3Mip BUHAropoAy, 10 HaJaeTbCcs AreHTy NpU peaJsidalii ocTaHHIM BkasaHoro y [lpaiici
Typnpoaykry.

Komepuiiinuii kypc TyponepaTropa - rpouloBUi ekBiBaJIeHT B iHO3eMHil BaJjwoTi A0 rpuBHi YkpaiHy, 110
BU3HayeHUH TyponepaTopoM Ta ONPUJIIOAHEHUH Ha CAaMTi, 110 3aCTOCOBYEThLCA TyponepaTopoM NpPU BU3HAYEHHI CyMU
CIJIATH TYPUCTUYHOTO NPOAYKTY, IKUH HaJNEeXUTh TyponepaTopy.

BucoKmuil ce30H - Lie nepios HaWb6iNbIIOL AiAIbHOI aKTUBHOCTI B TYpU3Mi, epiog HallbinbLI BUCOKUX TapudiB Ha
TYPUCTHUYHI MOCIAYTH, BU3HAYAETHCA N0 KOXXKHOMY 3 HANpPSAMKIB TypUCTUYHHUX NOAOpOXKeH okpeMo. [Hopmania mpo
YMOBH NPOJAXKY TYPUCTHYHOTO NPOAYKTY Ta TEPMiHM BHCOKOrO CE30HY IO KOXHOMY 3 HaNpsIMKIB BUKJ/aJleHa Ha
odiuiitHoMy caiTi koMnaHii http://joinup.ua/.

Axnii - crnenianbHi npomnosunii, HaW6inpm BurigHi ansa TypucriB (B T.4. akmifg «paHHE GPOHIOBAHHS»),
iHdopMaLis mpo yMOBM MpoOAAXKy TYPUCTHUYHOrO MPOAYKTY, TEPMiHM OpOHIOBaHHSA Ta aHyJsALil BUKJIAJEHI Ha
odinifiHoMy caiiTi koMmmnasii http://joinup.ua/, faHi mo/10’keHHA BUKJIaleH] HA caliTi MalOThb CUJy JOTOBOPY.

JOKyMeHTH Ha oTpuMaHHsA TypmnpoayKTy - MaTepiajibHa LIiHHICTb CTBOpeHa TypolepaTOpOM Ha KOPHUCTb
TYPHUCTIB Ha iX 3aMOBJIeHHs 4epe3 TypareHTa, Ma€ BcTaHOBJeHy TyponepaTopoM IijiHy. /lo 3a3HaueHUX [JOKyMEHTIB
HaJIeXUTb (Bayyep, CTPaxoBUH MoJIic, aBiakBUTKHU Ta/abo iHIIi NPOI3Hi JOKYyMEHTH).

2. IIpegmeTt lorosopy
2.1. Typonepartop 4epe3 TypareHTa 3060B’s3y€eThbcs BifnoBigHo A0 3asiBkU TypucTa Ha 6poHoBaHHA (Hazasi
- Jluct GpPOHIOBAHHA) 3a0€3NeYUTH HaJaHHS KOMIUIEKCY TYPUCTHUYHHUX NOCJAYT (TYPUCTUYHHUEN NpoAayKT), a Typuct
3000B’3y€ThCS HA YMOBax AaHoro /loroBopy NpUHHATH Ta OMJIATUTH iX.
IcTOTHI yMOBH A0T0OBOpY
1) cTpok mnepebyBaHHs y Micli HafaHHS TYPUCTUYHUX MOCAYr i3 3a3HAayeHHAM JaT IOYaTKy Ta 3aKiHYeHHS
TYPUCTUYHOI'0 06C/IYyrOBYBAaHHSA ;
2) XapaKTepUCTHKA TPAHCIOPTHUX 3ac00iB, 110 3/4iMCHIOIOTh NepeBe3eHHs, 30KpeMa IX BU/J| i KaTeropis, a TakoX JaTa,
yac 1 Micue BiAmpaB/ieHHS Ta NOBEpHEHHs (fAKIIO MepeBe3eHHS BXOJAMWTb [0 CKJI3Ay TYPUCTHYHOTO HPOJYKTY)

3) roTtesi Ta iHWIi aHasoriyHi 3acob6u po3MillleHHs, IX Miclle po3TalllyBaHHS, KaTeropis, a TaKOX BiJjloMocCTi Impo
nigTBepJKeHHs1 BiANOBIAHOCTI MOCJAYr TroTesl0 BCTAaHOBJEHHMM BHMOraM, CTPOK |1 NOPAJOK OIJIATH TOTeJIbHOIO
06C/IyroByBaHHA

)

4) BuaM i cnoco6u 3a6e3nedyeHHs XapyyBaHHS ;
5) minimMasbHa KiJbKicTh TypucTiB y rpyni (y pasi moTpe6u) Ta y 3B’I3Ky 3 UM TPHUJEHHUH CTPOK iHPOpMyBaHHS
TypHCTa po Te, 1[0 TypPUCTHYHA HOJ0POXK He BiIOYyZeThCs yepes HeJo6ip rpynu

6) nporpaMa TypUCTUYHOI0 06CyTrOBYBaHHSA ;
7) BUAM eKCKypciiHOro oO6GCJAyroByBaHHSI Ta iHIII MOCAYrdM, BKJIOYEHI [0 BapTOCTi TYPUCTHYHOIO
NPOAYKTY. ;
8) iHwi cy6’eKTH TYpPUCTUYHOI AistbHOCTI (IX MicLle3HAaXO/PKEeHHS Ta PEKBIi3WTH), IKi HaZATh TYPUCTUYHI MOCAYTH,
BKJIIOYEHI [I0 TYPUCTUYHOTO NPOAYKTY

)

9) CTanOBI/IK o 3iMcHI0OE 060B’AI3K0Be Ta/ab0 A0OpPOBiJbHE CTpaxyBaHHs TYPHUCTIB 3a GaKaHHAM TYPUCTA, IHIIMX
pU3UKIiB, NOB'I3aHUX 3 HAZJAHHAM TYPUCTUYHHUX NOCIYT ;
10) npaBuJia B'i3fy Ao kpaiHu (Micus) TUMYacoBoro nepeGyBaHHS Ta epebyBaHHS TaM 3a3HAYAIOTHCS Y Bianosi;u-lomy
Honatky no yworo /lorosopy;
12) HeoO6xiaHicTb 0popMIIeHHS Bi3U ,
11) BapTiCTh TypUCTUYHOI'O 06CAYTrOBYyBaHHS (rpuBHS#),
IndopmarnitHo-KOHCYIbTaLiMHI mocayru 3 nig6opy TypnpoaykTy (rpuBHS#).
3. [IpaBa Ta 060B’I3KM CTOPIH.

3.1. Typonepatop yepe3 TypareHTa 3060B A3y €ThCSA:

3.1.1. Hapgatu Typucty Bcro iHdopMariio, 1o nepej6adeHa YUHHUM 3aKOHOJABCTBOM YKpaiHH.

3.1.2. 3abe3neyruTH GPOHIOBAHHSA TYPUCTUYHUX MOCIYT BiAnoBigHo Ao Jlucta 6pontoBanHs Typucra.
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http://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%91%D1%96%D0%B7%D0%BD%D0%B5%D1%81-%D0%BA%D0%BB%D0%B0%D1%81
http://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D1%80%D0%B5%D0%B4%D1%81%D1%82%D0%B0%D0%B2%D0%BD%D0%B8%D1%86%D1%8C%D0%BA%D0%B8%D0%B9_%D0%BA%D0%BB%D0%B0%D1%81
http://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%94%D0%BE%D0%B3%D0%BE%D0%B2%D1%96%D1%80
http://joinup.ua/
http://joinup.ua/

3.1.3. 3a6e3sneuutu TypucTa HEOOXiIHUMH JOKYMEHTaMM BiAmoBifHO g0 Kinbkocti TypucrtiB: Bayuep,
CTPaxOBUH MOJIiC, aBiakBUTKU Ha aBiapeiicax 3rifHO 3 rpadikoM BiJjIpaB/ieHHS 32 MapuUIpyTOM, BKazaHUM B JIUCTi
OpOHIOBaHHS.

3.1.4. HajgaTu AOKYMEHT, 1110 NiTBEPAKY€ omaaTy TypuUCTOM BapTOCTi TYPUCTUYHUX MOCAYT, 3TigHO i3 JIucTomM
6pOHIOBAHHA Ta Ha yMoBax JjlaHoro JloroBopy (kopiHelb NpUu6YTKOBOTO OpAepy, KBUTaHIif, KACOBUH YeK TOLIO).

3.2. TyponepaTtop yepe3 TypareHTa Ma€ npaBo:

3.2.1 Ha orpumanHs Big TypucTta HeobxifHOi nepcoHasibHOI iHpopMallii, 3 MeTolo peasisallii 6poHIOBaHHSA Ta
3abe3ne4yeHHs HaZlaHHA TYPUCTUYHUX NOCYT;

3.2.2 Ha BigmkogyBanHs Typuctom 36uTkiB TypomepaTtopa/TypareHTa, 3aBJaHUX HOro HempaBOMipHUMH
JisIMH, B TOMY YUCJI | IOpyLIeHHSM YMOB 11b0oro /loroBopy;

3.2.3 BiamoBuTuCa Bif BUKOHaHHA /JloroBopy y BuUNaJiKax NepeibadeHUX JaHUM JloroBopoM Ta 3aKOHOM
Ykpainu «Ilpo Typusm»;

3.2.4 Ha 6yab-gKi 3MiHM TPUBaJOCTi, MapLIPyTy Ta iHIIMX NapaMeTpiB TYPUCTUYHUX MOC/YT, 1[0 BXOAATH A0
ckaasy TypuUCTHUYHOrO NPOAYKTY 3a moromxeHHsM 3 TypuctoMm. B pasi skmo ne mnos’s3aHo 3 Heo6XiAHiCTIO
rapaHTyBaHHs 6e3neku Typucta Typoneparop yepe3TypareHTa Ma€e IpaBo B OJHOCTOPOHHbOMY MOPAJAKY 3MiHIOBATH
TPUBAJICTb, MAPLIPYT Ta iHLII TApaMeTPU TYPUCTUYHUX MTOCAYT.

3.2.5. Ha 3MiHy 1liHU TYpUCTUYHOrO NPOAYKTY MHic/as yK/JIaJeHHs AOTOBOPY Ha TYPUCTHUYHE 0OCJAYTrOBYBaHHSA y
BUINaJKax NnepeAbdadyeHUX 3aKoHOM YKpainu «IIpo Typusm»;

3.2.6. Ha BHeceHHS 3MiH [0 YMOB IIbOTO JIOTOBOPY a60 Moro posipBaHHS y 3B’sI3Ky i3 3MiHOW0 iCTOTHUX YMOB
JIOTOBOpY Ta 06CTaBUH, AKUMU CTOPOHU KepyBaJIMCh Mifl 4ac YKJIaJaHHA JOTOBOpY.

3.3. TypucT 3060B’A3y€ThCS:

3.3.1. Hapmatu indopmanito Typomepatopy uepe3s TypareHTa mnpo OGakaHUM TYPUCTHYHHM MapuipyT i
MOBiJTOMUTH CBOi BUMOT'H /10 HbOTO pU 0dopMJeHHi JIucTa 6poHIOBaHHS.

3.3.2. CBoeyacHo nojatu TypomnepaTopy uepe3 TypareHTa HaJjiexxHO odOpMJeHI JOKYMEHTH, HeoOXiJiHi A
BUKOHaHHs 3060B’13aHb (odopMmiieHHs moizaku (Typy) Typomepartopa. OmiaTUTH, y BCTaHOBJeHUH LM JloroBopoM
TepMiH, BapTicTb TYpUCTUYHOTO IPOAYKTY.

3.3.3. JloTpuMyBaTHCh NpaBUJI epebyBaHHs B KpalHi THM4YacoBOTo nepebyBaHHs, 3BU4aiB, TPaJULii MicleBOro
HaceJieHHsl, a TAaKOXX MHUTHHUX IpaBWJ Ta MnpaBuya B'i3ay (BHi3Ay) A0 KpaiHM TUM4YacoBOro mnepeGyBaHHS; He
NOpYyIIyBaHHS CYCIIJIbHOTO MOPSAKY Ta BUMOTH 3aKOHIB, YUHHUX Ha TepuUTOpii KpaiHM THMYacoBOro nepebGyBaHHS;
JIOTPUMYBaHHs [TPAaBUJI BHYTPIIIHBOTO PO3NOPSAKY Ta MPOTHUIIOXKEXKHOI 6€3MeKH B MicLisIX po3MillleHHs Ta epe6yBaHHS.

3.3.4. [IpubyTu He ni3HilLle HiXk 3a 2 TOAUHM [0 Yacy BUi3AY (BUJIbOTY) Ha BKa3aHe Miclie 360py IpyIH.

3.3.5. Onstatutu dpakTuyHO noHeceHi Typonepatopom/TypareHTOM BUTpaTH, y TOMy 4ucii i wTpadHi caHkii, y
BUIAJKY BiMOBHU BiJ faHOro JloroBopy [0 N04YaTKy NOI3AKH.

3.3.6. BigmukomoByBaTu 36UTKH, 3anoAisHi TyparenTy/TyponepaTopy cBOiMU HepaBOMipHUMH AisIMHU.

3.3.7. llpu BigMOBi BiJi BUKOHaHHS Lboro JloroBopy moBepHyTH TyponepaTopy 4epe3 TypareHTa Bayuep,
CTPaxXOBMH MOJIiC Ta IHIII JOKYMEHTH, 1110 HaZal0Th NpaBo TypHUCTy HA OTPUMAHHS TYPUCTUYHUX MOCYT.

3.3.8. CBoeyacHO Ta B MOBHOMY 006cs3i 3/[iHCHUTH OMIJIATy 32 BUKOPUCTAHHS [J0JAaTKOBUX MOCJAYT B MicLAX
NPOXXMBaHHA Ta NepebyBaHHS.

3.3.9. OnytaTUTH BapTicThb B'I3HOI Bi3W Ta MOC/IYT 3 Bi30BOI NMiATPUMKU B pa3i Takoi HE06XiJHOCTI.

3.4. TypucTt Ma€ npaBo Ha:

3.4.1. Heo6xigny i nocToBipHY iHdOpMaIlito, 10 nepeaye YKAaZeHHI0 Iiboro JloroBopy, nepenbéadenoi ct.ct. 19-1,
20 3akony Ykpainu «IIpo Typusm», 3Y «IIpo 3axucT npaB croxuBauiB» Ta iHIy iHpopmaniro, HeobxifHy Typucry Jus
6e3MeYHOr0 BUKOPHUCTAHHS TYPUCTUYHOT'O TPOAYKTY.

3.4.2. BibHe 06paHHs TYPUCTUYHUX NOCAYT IPU 3aMOBJeHH] TypnpoayKTy;

3.4.3. OTpuMaHHA KOMILJIEKCY TYPUCTUYHUX MOCJAYT BiANOBiJHO A0 mNpuUiHATOro Ta odopmieHoro Jlucra
OpOHIOBaHHS;

3.4.4. BigmkoayBaHHS 30WUTKIB, 3amo/iTHUX BHACJiZOK HEBUKOHAHHS ab0 HeHaJIe)XKHOTO BHUKOHAHHSI yMOB
Jorosopy iHuow CTOpOHO NpH AOTPUMaHHI BUMOT, nepe6ayeHux 1. 8 1poro /lorosopy;

3.4.5. BinmoBuTHCA Bif 3amMoBiieHOoro TypnpoAyKTy 3 ypaxyBaHHSM HaC/IiAKiB, nepea6adyeHuX nuM JoroBopom;

4. IlopAJ0K BUKOHAaHHA AOT0BOPY

4.1. [ndopmarnisa TyponepaTopa Mpo NporpamMu Ta po3LiHKKA Ha KOXXHUHM TYPUCTUYHUHI NPOAYKT, 10 HAAAETHCS
yepe3 TypareHnTa TypucTy, a Takox iHIIa iHpopMallis, 1110 HaZJAETbCA BiANOBIAHO A0 YMOB 1jboro /JloroBopy Ta 3aKoHY
Ykpainu «IIpo TypusM», € HeBiJJ EMHOIO YMOBOIO JAJis1 BUKOHAHHS Lboro JloroBopy Ta MicTUTbcs Ha odililiHOMYy calTi
koMmaHii http://joinup.ua/.

4.2. 3a ymoBamMu gaHoro /[loroBopy, TypomnepaTop 4depe3 TypareHTa nmorojxye i3 TypucTOM iCTOTHI yMOBM
JloroBopy npo TypuUCTH4YHe 00CJIyrOByBaHHs Ta 3anoBHIOE JIMCcT 6poHIOBaHHA (BcTaHOBJIeHOro TyponepaTopoM) y ABOX
eK3eMILIsApax abo KOPUCTYETHCA CUCTEMO0 OHJIalH OpOHIOBaHHS.

4.3. JlucT 6pOHIOBaHHS 3all0BHIOETHCS B 000B’I3KOBOMY NOPSAAKY OBHICTIO.

4.4. Jluct GpOHIOBaHHSA ab0 OHJIAMH OpPOHIOBaHHS B JJaHOMY BUIA/JKy BBaXKA€TbCS 6€3BiAKINYHOIO0 0depToro
Typucra, TOGTO MPONO3UILEI0 YKIaJeHHS JOTOBOPY.

4.5. Ilicna HasexxHoro opopmJiieHHs Jlucta OpoHIoBaHHSA TypareHT 3[ilCHIOE 3aMOBJIEHHs] B CUCTEMi OH-JIaiiH,
HamnpagJisie HOTo 3aco00aMU eJIEKTPOHHOTO, GaKCUMIJIBHOTO YH NMOLITOBOTO 3B’s13Ky TyponepaTopy.
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4.6. B pasi mox/1uBOCTi 3a/j0BoJiIeHHs Bcix icToTHuUX yMoB Typucta, Typonepatop (He misHiiie HiXk Ha m'ATUH
JleHb 3 JlaTh oTpuMaHHs JlucTa G6pOHIOBaHHS) HaMpaBJis€ 3ac06aMU eJIeKTPOHHOT0, GaKCUMIIBHOTO YU MOLITOBOTO
3B’s13ky TyparenTty IlinTBepaxeHHs1 3aMOBJIEHHS], 1110 B JAHOMY BHUIIA/IKY € aKLe[ITOM, TOGTO NiATBEpPKEHHSAM Oa’KaHHS
yKJacTu Aoroip. Takox akLeNToM B JaHOMYy BUIAJKy MO)Ke OyTH BHUcTaB/JeHUH TypomepaTopoM paxyHOK Ha CIJIATY
BiAnoBiAHUX nocayr TypareHToM. 3 JaHUM JJOKYMeHTOM TypareHT Ma€ MOJIUBICTb 03HAHOMUTHCh Ta PO3/APYKyBaTH Ha
caiTi TyponepaTopa B oHJIaliH pexxuMi. Bci paxyHku Ha omsiaTy BianpaBJsieHi TyponepaTopoM esleKTPOHHOIO MOIITOIO,
dakcom abo BUCTaBJIeH] Yepe3 cUCcTeMy |HTepHeT OPOHIOBAaHHSA - MAlOTh YMHHICTb PaxyHKiB, 0pOpMJIEHUX TUCbMOBO.

4.7. TligTBEp/XKEHHSI 3aMOBJIEHHSI MAa€ MiCTUTH iHpopMaliro mpo MOXKIUBICTh HaJlaHHA BCiX iCTOTHUX yMOB
JAaHoro [lorosopy.

4.8. Ilicna paktuyHoro orpumaHHsa Typarentom [ligTBepmkeHHs 3aMoBeHHS Typucra TypareHT Mae npaBo Ha
YyKJIaZleHHs JoroBopy 3 TypucTOM Ha TYpUCTHYHE 06C/IyrOByBaHHS.

4.9. TypareHT Ma€ NpaBo HA yKJaJeHHsA /loroBopy Ha TYPUCTHYHE 0OCAYTOBYBaHHs i ;o MOMEeHTY PaKTUYHOIO
oTpuMaHH4 [ligTBepaxeHHda 3aMoBJIeHHs BiJ TyponepaTopa, 0JHaK B JaHOMY BUIaJAKYy AaHUH J/loroBip Ha TYpUCTHYHE
06C/IyroByBaHHSA BCTYNA€E B CHUJY B YAaCTHHI BUKOHAHHSA CBOiX 3000B’s13aHb TyponepaTopoM TiJIbKM HicJsi OTPHMaHHS
TyparenTtowm IlifTBepaxeHHs1 3aMoBJieHHA BiJ TypomnepaTopa.

4.10. TypareHT Hece caMOCTiIHHY BiANOBiZadbHICTE mepeln TypHcTOM 3a 30MTKH, 3aloisHI OCTAaHHBOMY BHACIIIOK
YKJIaAeHHS MiK TypuctoM 1 TypareHrom moroBopy 0e3 akmentoBaHoro TypomepaTopoM 3aMOBIEHHS. B TakoMy BHUMAnKy
TypareHT BBa)XaeThCs TAKUM, IO TislB BiJl CBOTO iMEHI.

4.11. Typonepartop uepe3 TypareHTa BigMoBsge Typucty B yK/IaJeHHI J[JOTOBOPYy Ha TYPUCTHYHE
006C/IyroByBaHHs, AKIO:

a) CTPOK YMHHOCTI Bi3M 3 MOMEHTY NepeTHHY KODJAOHY KpaiHH, Ha B'i3] [0 KOl BUJAaHA Bi3a, € MeHLIUM
TpUBaJIOCTI mepebyBaHHs TypucTa y niit kpaiui;

6) Bi3a BUKOpHMCTaHa 3a KiJbKicTIo B'i3/iB (Bui3ziB) o (3) BignoBigHOI KpaiHy;

B) CTPOK YMHHOCTi 3aKOPJOHHOTO MacopTa 3 MOMEHTY epeTHHY KOPAOHY KpaiHH, Zj0 sKoi nogopoxye Typucr,
€ MEeHIIUM BiJj CTPOKY BCTAHOBJIEHOI'0 KOMIIETEHTHUMHU OpPraHaMHu L€l KpaiHu;

r) He opopMJIeH], He NpaBUJIbHO 0POPMJIeH] JOKYMEHTH, 1110 Jal0Th IPaBO HA BUI3JA JiiTel 3a KOpJOH YKpaiHy, a
caMme:

- BiicyTHE HOTapia/IbHO 3acBiAYeHe KJIONOTAaHHSA 6aThKiB a60 3aKOHHUX NPEICTAaBHUKIB 6ATHKIB 4 AiTell y pasi
noTpe6y caMOCTIHHOTO BHI3/ly HEOBHOJIITHBOTO 33 KOP/IOH;

- He BnucaHi BifjoMocTi npo fiTeH, ki ifyTh 3a KOPZOH pa3oM 3 6GaTbKaMHU (3aKOHHMMH NpeJCTaBHUKAMH) B
NacrnopTH 6aTbKiB U4 0HOTO0 3 6aThKIB (3aKOHHUX NPE/ICTABHUKIB);

- He BKJIEEHI B NacmnopTu 6aTbKiB (3aKOHHUX NpeJCTaBHUKIB) Ta He ckpimeHi neyatkow ¢otorpadii gitei
BikoM Biz 5 710 18 pokiB.

4.12. llepepaua Typucty BUI3HHUX [JOKYMEHTIB TypHUCTiB (MpOi3Hi JOKYMEHTH, CTpPaxoBi IMoJicH, Bay4depw,
3aKOp/IOHHI MacnopTH TYPHUCTIB, B pasi THM4YacoBoro ix 36epiranHs TypareHToM), 3Z4ilicHIOIOTbCS B odici TypareHTa,
eJIEKTPOHHOIO MOIITOI a60 B CHCTEeMi OH-JIalH 6POHIOBAHHS He Mi3Hille, HiXK 32 24 TOAWHU [10 TOYaTKy Typy. [lepesaya
JIOKyMEHTIB MoO)Ke 3JilCHIOBAaTHCh Oe3nocepefHbo TypuCTy B aeponopTy BHJBOTY IpeACTaBHUKOM TypareHTa
/TyponepaTopa, 3a ;oMoBJieHicTI0O CTOPiH.

4.13. 3MiHa UiHU TYpPUCTUYHOTO NpOAYKTYy micas IlifTBepkeHHs OpPOHIOBAaHHS [AONYCKAETbCA Julle y pasi
HeoOXiZHOCTi BpaxyBaHHs 3MiHU TapudiB Ha TPAHCHOPTHI MOCAYTrH, 3aNpoBaJ»KEHHSI HOBUX abo0 MiJBULIEHHS Jil0YHUX
CTaBOK IOJIATKiB i 360piB Ta iHIIMX 060B’I3KOBUX IJIATEXiB, 3MiHU KypCy TPUBHI /10 iHO3eMHOI Ba/IIOTH, B IKill BUpakeHa
BapTiCTh TYPUCTUYHOIO NPOJYKTY.

4.14. 3MiHa LiHM TYpUCTUYHOTIO NPOAYKTY MOXJMBa He Mi3HII AK 3a 20 AHIB 0 Mo4YaTKy TYPUCTHYHOL
nozsopoxi. [Ipy npoMy 36i/iblIeHHS [iHU TYPUCTUYHOTIO NPOJYKTY HE MOXe MepeBUIIYBaTH II'SITH BiZICOTKIB HOro
Mo4yaTKoOBOI IjiHU. Y pasi K0 L[iHa TYPUCTUYHOrO NPOAYKTY BUIIA 32 NOYATKOBY LiHY Ha I'AThb BifcOTKiB, TypUCT Ma€
NpaBo BifIMOBUTHCA BiJy BUKOHAHHSA 0roBopy, a TyponepaTop yepe3 TypareHTa 3060B’A3aHHUH TOBEPHYTH HOMy paHilue
CILIa4YeHy CyMy.

4.14.1. CropoHH JOMOBHJIKCS, 1110 Y pa3i 30UIbIICHH KOMEpLiHHOTO Kypcy TypomnepaTopa BapTicTh HEOIIAaY€HOTO a0
HEMOBHICTIO OIJIAYEHOT'0 TYPUCTUYHOIO TMPOAYKTY (TYPUCTHYHOI IMOCIYrd) y CTPOKM IependaueHi yMOBaMHU OIUIATH TYpY
MIPOTOPLIHHO 301TBITYETHCS.

4.15. Koxna i3 CropiH gaHoro JloroBopy [0 MOYaTKy TYpHUCTU4YHOI mozopoxi Typucra Moxke BHMaraTH
BHeCeHHs 3MiH /0 1boro JloroBopy a6o Horo posipBaHHs y 3B’I3Ky i3 3MiHOI0 iCTOTHUX YMOB JJOrOBOpPYy Ta OGCTaBUH,
AKAMU BOHU KepyBaJIMcs MiJ 4ac yKIaJeHHs JoroBopy, 30KpeMa y pasi:

1) noripiieHHs YMOB TYPUCTUYHOI OJ0PO3Ki, 3MiHU 11 CTPOKIB;

2) HenepeA6aveHOTO MiJBUIEHHs Tapr$iB Ha TPAHCIIOPTHI NOCIYTH;

3) 3anpoBa/PKeHHs] HOBUX a00 Mi/IBUIIIeHHS [JIil0YUX CTaBOK MOAATKIB i 300piB, iHITUX 000B’I3KOBUX IJIATEXKIB;

4) icToTHOI 3MiHM KypCy I'PUBHI Z10 iH0O3eMHOI Ba/IIOTH, B SIKiil BUpaXkeHa LiiHa TYPUCTUYHOTO MPOAYKTY;

5) BiazmMoBu napTHepa TyponepaTopa B HaJlaHHI 3a6pOHPOBAHOTO Ta OIJIa4eHOro0 TyprnpoaAyKTy;

6) B pasi BizMoBU nocosibcTBa (KOHCY/IbCTBA) B HaZaHHi Typucty Bisuy;

4.16. Typoneparop 4epe3 TypareHTa BIpaBi BiAMOBUTUCA Bifj BUKOHAaHHSA JOTOBOPY JIAILIE 32 YMOBU IIOBHOTO
BiflikoAyBaHHA TypUCTy 36UTKIB, NiATBEp/>KEHUX Y BCTAaHOBJIEHOMY MOPSAKY Ta 3alOJisITHUX BHACJiJJOK pO3ipBaHHA
JIOTOBOpY, KpiM BUIIJKY, IKLIO Iie Bifby1ocs 3 BuHu Typucra.
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4.17. Typuct BHpaBi BiAMOBUTHCS BiJ, BUKOHAaHHS [OrOBOPY Ha TYPUCTHUYHEe OOCAYroBYBaHHS [0 MOYATKY
TYPUCTUYHOI mojAopoxki 3a ymMoBM BimmkoayBaHHs TypomepaTopy GaKTUYHO 3AiMCHEHUX HUM JOKYMEHTaJIbHO
i TBEpPKEHUX BUTPAT, IOB'sI3aHUX i3 Bi{MOBOI0.

4.18. ko mig yac BUKOHAHHSA JOTOBOPY HAa TYpPUCTHYHe 0OCJAyroByBaHHs TypomepaTop He B 3M03i HaZlaTH
3HAUHY YaCTHHY TYpPUCTUYHOIO NPOAYKTY, 00 fKOrO BiZiMOBiAHO O AOroBOpy Ha TYPUCTHUYHE 0O6C/AYrOBYBaHHSA
CTOPOHU JAOCATAM 3roAu, TypomepaTop NOBUHEH 3 MeTOH NPOJOBXEHHS TYPUCTUYHOIO OOCIYTrOByBaHHS BXKUTH
aJbTepHAaTUBHUX 3ax0/[liB 6e3 MOKJaJeHHS [J0JaTKOBUX BUTpAT Ha TYpHUCTa, a B pasi moTpebu BiflKoAyBaTH oMy
pi3HUII0 MiXK 3aIPONIOHOBAHUMHU MOCJAyraMu i TUMH, SIKi OyJI1 HaZaHi.

4.19. Y BUNIaAKy BXKUTTA a/IbTePHAaTUBHHUX 3aXOAiB [0 faTu nodaTKy Typy Typonepartop 4yepe3 TypareHTa Hajae
Typucty BignoBiHe NOBiAOMJIEHHS, BKa3aBIlUY, 1110 CAMe 3MiHEHO.

4.20. Y Bunagky, akio TypucT cKOpUCTaBCsA 3alpONOHOBAHOK WOMY aJbTepHATUBHOIO MOCJIYTolo, MpeTeH3il
LI0J0 HeHaJlaHHA MNOocC/ayr, o o6yMoBJeHi B JlucTi 6poHIoBaHHA Ta /JloroBopi Ha TYpUCTHYHE O0O6C/AYroBYBaHHSA
BBa)KalOTbCS HEOOIPYHTOBAaHMMH, a MNocjayru 3a /JloroBopoM HaJaHWMHM HaJeXXHUM 4YUHOM i B IMOBHOMY 06cs3i.
TyponepaTop BBaXKa€TbCs TAKUM, 1[0 BUKOHAB B TOBHOMY 06cs13i CBiil 060B’s130K nepef TypucTom.

4.21. Y pa3i HeMOXX/IMBOCTi 3/1iliCHEHHS a/JIbTEPHATUBHUX 3aX0AiB abo BiaMoBH Typucta Big Hux TypomnepaTop
3000B’s13aHUN Hajgatu Typucty 6e3 J0JaTKOBOI OIUVIATH €eKBiBaJIeHTHUH TPaHCIOPT JJid HMOBEPHEHHS A0 MicIs
BiAnpaBJ/ieHHs a60 iHIIOro Micls, Ha fAKe noroguBcs TYpuUCT, a TaK0X BiJJLIKOAYBAaTH BapTiCTb HEHAJaHUX TYPUCTUYHHUX
[IOCJIYT | BUIJIATUTH KOMIIEHCALiI0 Y pO3Mipi, BU3HAaY€HOMY B ZJaHOMY JOTOBODI.

4.22. TyponepaTtop Hece nepej TypucToM BiJIOBiZjaJbHICTb 32 HEBUKOHAHHSA ab0 HeHasleXkKHe BUKOHAHHS YMOB
JaHoro /loroBopy, KpiM BUIIaJIKiB, AKILO:

HEeBUKOHAHHS a60 HEHaJIe)KHe BUKOHAHHS YMOB JJOTOBOPY CTaJIocs 3 BUHU TypHUCTa;

HEBUKOHAHHS ab0 HeHaJle)XHe BUKOHAHHS yYMOB JOTOBOPY CTaJiocs 3 BHHM TPETIX 0Ci6, He MOB'SI3aHUX 3
HaJJaHHAM I0CJYT, 3a3Ha4YeHUX y LIbOMY JOr0BOpPi, Ta 2kKOJHA i3 CTOpiH Npo IX HAaCTaHHA He 3HaJla i He MOrJa 3HaTHU
3a3/1aJIeTiab;

HeBUKOHAHHS ab0 HeHaJieXkHe BHUKOHAHHS YMOB JOTOBODPY CTaJIoCsl BHAC/AiJOK HacTaHHS (opc-Ma)KOpHUX
06cTaBUH, sIKi BKasaHi B gaHoMy /JloroBopi a6o € pe3dysnbTtaToM nofid, siki TyponepaTop/TypareHT Ta iHIUI Cy6’€KTH
TYPUCTUYHOI JiAJIbHOCTI, AKI HaJAaTb TYPUCTHUYHI INOCAYrHd, BKJIKYEHI JO TYPUCTUYHOTO IPOAYKTY, He MOLJU
nepes6adUTH.

4.23. [licna oTpuMaHHSA MiATBEPXKEHHS Ta BCiX HEOOXiAHUX JOKYMEHTIB JJid 3/iHCHeHHs moopoxi Typucrom
BifiMOBa OCTaHHIM Biji GaKTUYHOrO OTPUMAHHS MOCJAYr He mo3b6aBJise TypomepaTopa mpaBa Ha OTPUMaHHS OILIATH
BapTOCTI TYPUCTUYHUX MTOCAYT 3TiJJHO 3aMOBJIEHHS.

5. [lopsiaoK po3paxyHKiB

5.1. [lig yac 3anoBHeHHd JlucTa 6poHtoBaHHs, Typuct 3ilcHioe TyponepaTtopy dyepe3 TypareHTa nepeanarTy B
po3mMipi He MeHu1e 30 % Big 3ara/ibHOI BApTOCTI 3aMOBJIEHOTO TYPUCTUYHOI0 NpoAyKTy Ta CynyTHix nocayr. Ao Jluct
OpoHIOBaHHS 0QOPMJIIOETBCS MeHII Hixk 3a 14 AHIB 0 modaTKy 3aMoBjeHoro Typy abo AaTa mo4yaTKy SIKOTO NPUNAZAE
Ha Bucokuit ceson/Akuii Typuct 3aiicHioe 100 (cTo) % omnsiaTy BapTOCTi 3aMOBJIEHOTO0 HUM TypUCTHYHOTO NPOJYKTY
Ta CynyTHIX nocJyr.

5.2. [licis otpumaHHsA mniagTBepAxkeHHsA Ha Typ, TypomepaTop uepe3 TypareHTa 3ampouye Typucra AJjs
nignucaHHa /loroBopy Ha TYpUCTH4YHe OOCJyroByBaHHs Ta 3/iHCHEHHS OCTaTOYHOI om/aTH 3aMoBJieHoro Typy Ta
CynyTHix nmocayr. TypucT MOBUHeH 3JiHCHUTU NOBHY OIJIAaTy BapToCTi 3a 3aMoBjeHUd Typ Ta CynyTHi nmocayru 3a
BUpaxXyBaHHsSM INepegoniaTy TyponepaTopy (6e3nocepesHbo a6o yepe3 TypareHTa) npoTsaroM 1-ro 6aHKiBCbKOIo AHSA
nicns migTBepKkeHHs Typy. /JlaTolo BUKOHAaHHSI 3060B’si3aHb 3 OIUVIATH € JlaTa 3apaxyBaHHs KOLITIB HAa MOTOYHHH
paxyHok TypareHTa. 3a 3rofoio CTOpiH JONYCKA€ETbCA MiATBEepKEHHs OIJIAaTU KONI€N IJIATIXKHOrO JOKyMeHTa. Y
npu3HayeHHi maatexy TypuUCT BKa3ye pPEKBI3UTH paxyHKY, BiZIoBiAHO A0 sIKOro 3AiHCHIOETbCA omjata. Y pasi
He3JliiCHEHHs OIUIaTKU B 3a3HauyeHUH CTPOK, NiATBep/)keHHa Ha Typ aBTOMAaTUYHO aHYJIOETbCS, 30UTKHU
TyponepaTtopa/TypareHTa nok/iagarwTbcs Ha Typucra.

5.3. [locayru TypareHTa 3a iHpopManiiiHo-KOHCYIbTALiAHI Mocayru 3 nigoopy Typnpoaykty Typuct omavye
OKpeMo. BapTicTb TakMx NOC/IYT BCTAHOBJIKWETbCA TypareHTOM CaMOCTIMHO Ta CTAaHOBUTb CyMy I'POILOBUX KOWITIB fKa €
He O6ijnbimolo pi3Huni BapTocTi TypUCTHYHOro MNPOAYKTY, 110 3a3HaueHO Ha calTi TypomepaTopa Ta BapTOCTi
TypucTHYHOro NPOAYKTY, 110 3a3HauyeHUH B [liATBepAxeHH]I 6pOHIOBaHHSA a60 paxyHKy TyponepaTopa.

5.4. ¥ pasi 3miHu BaptocTi Typy Ta CynyTHix nocayr TypomepaTop uepe3 TypareHTa MOTO/KY€E L0 3MiHY 3
Typucrtom. TypuCT NOBHUHEH 3/iICHUTH NOBHY ONJATy BapTOCTi 3a 3amMoB/aeHUH Typ Ta CynyTHi nocayru npoTtaromM 1-ro
6aHKIBCbKOTO JIHS MiCJIst Y3Tro/PKeHHST HOBOI LiHU 3a 3aMoBJieHnH HUM Typ Ta CynyTHi mocayr.

5.5. Y pasi 36inb11eHHA TpaHCNOPTHUX TapHudiB, KOMePLiHOTO KYypCy BaJIIOT, BBE/IEHHSI HOBUX a00 MiABUIIEHHS
JIIOYMX CTaBOK NMOAATKIB, 360piB Ta iHIIMX 000B’I3KOBUX IIaTeXiB TypomnepaTop 4yepe3 TypareHTa Hajae Typucty
paxyHOK Ha OIJIaTy, po3Mip fiKoi miasnsarae nepepaxyBaHHio Typucrom Typomnepatopy (6esmnocepefHbo a6o uepes
TypareHTa) npoTtsaroM 1-ro 6aHkiBcbKkoro AHs. B pa3i HeHasexxHoro BUKOHAaHHA TypucTOM 060B’AA3KY 3 OIJIATH PaxyHKY,
BiAiTIOBiHE 3aMOBJIeHHA aHYNIOETbcA TyponepaTopoM 4yepes TypareHTa 3 NoBiJoOMJIeHHAM TypucTa, Ta B TAKOMY pasi
3aCTOCOBYETHCS BiZJIOBiJa/IbHICTD, Nepej6aueHa NyHKToM 7.2 fanoro /Jlorosopy.
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6. YMoOBU KOMIIeHcallii 3a HeHaJaHi IOCIyTru.

6.1. Y BUNaZKy HeBUKOHAHHS yMOB gaHoro /loroBopy 3 60oky Typomnepatopa/TyparenTta, TypucT Mae mpaBo
BUMaraTU IOBePHEHHS OIlJIaYeHUX KOLITIB 3a HEHaZjaHi IOC/IyTH, 38 YMOBU LOTPUMaHHSA BUMOT 1. 3.3. ga"oro Jlorosopy.

6.2. Y Bumnaaky BigMmoBu Typomnepatopa/TypareHTa BiJj BUKOHaHHs gaHoro JloroBopy, TypucT Mae mpaBo Ha
BiAIIKOYBaHHA MiATBepX)KEHUX JOKYMEHTa/JbHO 30U TKIB, KpiM BUNIA/IKY, KOJIY Lie BifAbyJioca 3 BUHU TypucTa.

6.3. Y Bunajky HeBui3ay TypucTa BHAC/Ai0OK HeNPaBUJIbHOT0 0pOPMJIEHHS NacnopTa Ta iHIKX HEOOXiAHUX A5
BUi3/ly 32 KOP/IOH JJOKYMEHTIB, HaZlaHHS HeJJ0CTOBipHOi iHpopMallii CTOCOBHO NACMOPTHHUX Ta iHIIKX AaHUX TypucTa, Bci
¢dinaHcoBi BUTpaTH no noizAui (anyJsiii) Hece Typucr.

6.4. Y BUNaAKy HaCTaHHS CTPAXOBOTO BUMNA/IKY, IpeTeH3il o 36uTKax TypuCT npex’siBJIsE B CTPAXOBY KOMIIaHIlo,
BKa3aHy B CTPax0BOMY N OJIiCI.

6.5. Y Bunajgky [JocTpokoBoro mnpunuHeHHsi Typucrom TepMiHy mnepeGyBaHHSI B moi3aui, Ta (abo)
HEeBUKOPUCTAHHSA 3aMOBJIEHUX MOCJYT, 3 6y b-IKUX NpUUunH, TyponepaTop/TypareHT He Hece BiJiIOBiZjaJIbHOCTI 3a TaKi
nii TypucTa Ta He 3/ilicCHIOE KOMIIeHcallii 3a He OTPHUMaHi MOCAYTH.

6.6. Y BUmaAKy HeBiAmoigHOCTI yMOB Typy ymMoBaM gaHoro [loroBopy, TypucT 3060B’siI3aHUI MOBiJOMHUTH
TyponepaTtopa depe3 TypareHTa a6o mpeAcTaBHHKA NPUHAMAYol CTOPOHU Y HAWKOPOTIIMW TEPMiH, AJs HaJAHHS
MOXJIMBOCTI YCyHEHHSl BKa3aHMX HeBianoBigHocTteil. B pasi sakmo Typuct He nosizomuB TyponepaTtopa uyepe3
TypareHTa abo npeAcTaBHUKA NPUIIMal40i CTOPOHU PO HAsABHICTh 3ayBaXKeHb [JI0 NOCAYT ab0 HEBiANOBIAHOCTI NOCAYT,
3agaBjeHUM B JloroBopi OJjHaK HaJeXHUM YMHOM NPUHUHAB iX, TOOTO BUKOPUCTAB, NpeTeH3ii B JaHOMYy BUIAAKY
Typonepatopom/TypareHToM He NPUUMalOThHCS.

J1s oTpuMaHHS KoMIeHcalil 3a HeHaJlaHi MOCAYTH y KpaiHi TUM4YacoBoro nepe6byBaHHs TypuUCTy HeoOXiJHO
CKJIACTU AKT HEBiJMOBIJHOCTI NOCAYT 32 BJACHUM MiZIMCOM Ta MiANKUCOM NpeJCTaBHUKA NpUKMar4ol cTopoHU. B pasi
MOXKJIMBOCTI npex’siBuTH TyponepaTtopy uyepe3 TyparenTta odiniiH1I NMCEMOBUM JJOKYMEHT, BUJJAaHUH TPETHOIO 006010,
10 HaJla€ MOCayry, ski Bk/aodeHi 7o TypuCTHUYHOro HpOAYKTY, 3 HiATBep A KeHHAM (aKTy HEMOMJIMBOCTI HaJlaHHSA
MOCJIYT.

6.7. BinnoBizanbHICTh 3a cKacyBaHHSI YW 3MiHY 4Yacy BiAnpaBJjeHHS Ta NpUOYTTSA TPAHCIOPTHUX 3aco6iB Ta
NOB'sI3aHi i3 UM 3MiHU 06cAry i cTpokiB Typy Hece nepeBi3HUK, BiANOBifHO o0 [IpaBu MiXKHapOAHHUX MacCaKUPCbKUX
nepeBe3eHb. TyponepaTop/ TypareHT He Hece BiANOBiJaJIbHOCTI 32 30MTKH, CHPUYUHEHI TYPUCTY V BUIMAAKY BiAMiHH
pelicy mepeBi3HUKOM, 3MiHM 4Yacy BifnpaByieHHs/NpUOYTTS TPAHCIOPTHUX 3ac00iB MepeBi3HMKA, a TAKOX MOB’'sI3aHi 3
UM 3MiHM Tmporpamu Typy. Bci mpereHsii, mo30Bu, moB‘d3aHi 3 HeHaJeXXHUM HAJ[AHHAM TPAHCHOPTHUX MOCYT,
HEHaJIJaHHAM TPAHCIOPTHUX NOCJAyr ab6o ix 3aTpuUMKa, L0 NpHU3BeJO [0 36UTKIB npex’siBJAIOTbCS 6Ge3nocepesHbo
nepeBi3HMKaM Y BiAnoBifgHOCTI 3 [IpaBHU/IaMU NOBITPSHUX epeBe3eHb NacaXKUPIB i 6araxy.

6.8. CTOpOHM LIbOTO JAOTOBOPY YCBiIOMJIIOIOThH Ta MOTOKYIOThC, 110 TyponepaTop Ai€, ik areHT BiJi KOMIaHil
IepeBi3HUKIB Ta HaZlaBadiB roTeJbHUX MOCAYT | BUCTYIAE, K NOoCepeAHUK MK TypuUCTOM Ta BKa3aHMMM HaJaBayaMu
nocayr 6e3 HabyTTs Ay cebe 3000B'sI3aHb BUCTYINATH K Ha/laBad TOTeJbHHUX Ta/abo MOCayT 3 aBianepeBe3eHHH. [lo
3a3HAY€HOr0 NYHKTY He 3aCTOCOBYETHCSA MOJI0XKeHHS BUMOT 11.2. ctaTTi 903 LluBinbHoro Kosekcy Ykpainu.

7. BianoBiza/IbHICTh CTOPIiH.

7.1. Typuct Mae npaBO BiJMOBHUTHCb BiJi BUKOHAHHs JAaHoro /loroBopy, 3a yMOBU oIJlaTH TyponepaTopy
(6esnocepeaHbo abo yepes TypareHTa) pakKTUYHO NOHECEHHWX HUM BUTpAT 3a MOCAYTH, HAaJlaHi 10 [1bOro MOBiJOMJIEHHH],
He Mi3Hille faTU NOYaTKy Typy. 3asBa mnpo BifgMoBy TypucTa BiJi HaJaHHS TYPUCTUYHUX MOCIAYT B NHUCbMOBiH ¢popmi
npuiiMaeTbca TyponepaTopoM yepes TypareHTa Jo BAKOHaHHA 3 IHA OTPUMaHHSA TaKoi 3asBH.

7.2.Y BUNAJKy BiAMOBH BiJi BAKOHAHHSA AaHoro /loroBopy, y TOMy 4MCJIi BHACJIiJOK Bi[]MOBH MTOCOJIbCTBA KpaiHU
BiABilyBaHHSA y BUAAYi Bi3u TypucTy (Hazgasi mo Tekcty - BigMoBa) Typuct cmiauye TyponepaTopy depe3 TypareHTa
mTpad B HACTYNHHUX PO3Mipax:

- 3a BiAMOBY Bij noizaku B TepMiHu 30-21 feHb A0 MoYaTKy MoJ0poxi - 15% 3arasbHoi BApTOCTi TYpUCTUYHUX

MOCJIYT;

- 3a Bi/MOBY Bij noi3aku B TepMiHu 20-15 gHiB K0 movaTKy nogopoxi - 50% 3arasbHOI BApTOCTI TypUCTUYHUX
MOCJIYT;

- 3a Bi/JMOBY Bij noi3ku B TepMiHu 14-8 fHIB 0 moyaTKy nomopoxi — 85 % 3arasbHOI BapTOCTi TYPUCTUIHHUX
MOCJIYT;

- 3a BiAMOBY BiJi 0I3/JKH B TepMiHHU 7-1 fieHb 0 novyaTKy nogopoxi — 100 % 3arasibHOI BapTOCTI TYPUCTUYHUX
MOCJIYT;

- IpY BiAMOBI Bij moi3jKy, 1110 Npunajae Ha BUcCokuit cesoH - 100% BapTOCTi TYPUCTUYHUX IOCIYT;

- MpM BiAMOBI Bifi 3aMOBJIEHHS, 10 aKIlii «paHHE OPOHIOBAHHS», a60 MO IHIIMX aKIlisX, SKII0 TaKe MOJIOKeHHS
OyJ10 3a3Ha4YeHe B yMOBax NpoBeieHHs akIii - 100% BapTOCTi TYPUCTUYHUX ITOCJIYT;

CTOpOHM NOTroAWJIM Ta BCTAaHOBWJIY, 110 CTPOK Ta TEPMiH BUCOKOTO Ce30HY BCTAHOBJIOEThCA TypoliepaTopoM
caMocTiliHO, iHpopMaliisi Npo 3a3HaYeHUH ce30H JoHOocUThbcs TyponepaTtopoM uyepes TypareHTa fo TypucTa y 3py4Hil
Jus TyponepaTtopa ¢opmi, 30kpeMa Ha caifTi http://joinup.ua/.

HaBegeHui# po3Mmip BUTpaT Moxke 6yTH 3MiHeHO. Po3Mip BuMJIAT, 1110 3060B’s13aHUM CIIJIATUTH TYPHUCT, 3a/1€KUTh
Bif foMoByeHOCTell TyponepaTopa 3 napTHepoM o opraHisanii Typy. ko naptHepoM TyponepaTopa BCTaHOBJIEHUH
iHmMA po3mip BUTpaT, HiX HepefdayeHUH YMOBaMH [J@aHOro A0roBopy, TypHUCT 3000B’3aHUM CIJIATUTH BKa3aHi
BUTPATH, BU3HA4YeHi NAapTHEPOM, 3 ypaxyBaHHSM iHIIMX IMOJIOKEHb JAaHOTO goroBopy. [uis 3’scyBaHHS po3Mipy
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MOXJIMBUX BUTpaT TypuCT Ma€e mpaBo 3JilMicHIOBATH 3anuTh A0 TypareHTa, SIKUA B CBOI0 4epry 3000B’s3aHUU
noBigoMuTu TypucTa Ipo MOXJIUBI BUTPATH, KO>KHOTI0 i3 mapTHepiB TyponepaTopa no Typy.

* TypomnepaTtop 4epes TypareHTa BucTaBJjsie TypucTy Ha CyMy BUTpPAT paxyHOK, KM TypuUCT NOBHUHEH
CIJIATUTH BIPOJAOBXK JABOX OaHKIBCbKUX [HIB 3 MOMEHTY BHCTaBJIEeHH TaKoro paxyHkKy TyponepaTopoM uepe3
Typarenra.

*¥ Bunazaky BiaiMoBH [locosibcTBa B HajaHHI Bi3y, TyponepaTop uyepe3 TypareHTa 3/ilCHIOE BCi MOJIUBI Ail A1
NOBEpPHEHHS IJIaTeXiB 3a BUHATKOM GpaKTHUUYHO TOHECEHUX BUTpPAT 3a nocayru HagaHi Typarentom (TyponepaTtopom).

* BizoBu# 36ip cmavenuit B [locosbcTBo (KoHCy/bCTBO) 3a po3riisgZilaHHs NMUTAHHS NMPO BHJAAYY Bi3W He
MOBEPTAIOTHCS HE3AJIEXKHO BiJi pe3y/IbTaTiB pO3IJIslaHHS JOKYMEHTIB 260 CTPOKIB aHYJIALl.

* TypucT 3060B’s13aHUM 3’ IBUTHUCA [10 PEACTABHUIITBA JIePKaBHY, IKe HAJlaJI0 HOMY TYPUCTUYHY Bi3y 3 YMOBOIO
SBKU yNpoAoBX 15 AHIB micjs moBepHeHHA B YKpaiHy. 3a HeBUKOHaHHS 3a3HaueHOro 060B’sA3Ky TypucT cmiayye
TyparenTy wtpad y posmipi, ekBiBaseHTHoMy 1000 eBpo.

*V Bumanky HajaHHSA TypHCTOM 3aBiJlOMO HETIPaBAWBUX Ta/ab0 campcuikKoBaHMX TOKYMEHTIB IJISI OTPUMAaHHS Bi3H,
Typuct 3060B’s13yeTbesi cruiatuti  Typomeparopy (6e3mocepentbo abo uepe3 TyparenTta) mmrtpad y po3mipi BapTocTi
TYPUCTUYIHOTO MPOAYKTY Ui Takoro Typucra.

7.3. TypucTt Hece BiZiOBiIa/IbHICTb 32 MOLIKO/KEHHS] HUM MaiHa abo 3AiliCHEHHS NPOTUIPABHUX Al mif yac
MOI3/IKH, 3TiZIHO 3 YUHHUM 3aKOHOJIABCTBOM KpaiHHU TUMYAcOBOro epeObyBaHHS.

7.4. [Ipu aHy/110BaHHI TYpiB 1[0 NIpUNajaoTb Ha Bucokuii ce3oH, akLiiiHi npono3ullii, ep>kaBHi cBATa, y nepiogu
BUCTABOK, fpMapoK, a TaKOoX INpHU 3MiHI MNpi3BUI B JOKyMeHTaxX, TypuUCT 3000B’3aHMH BiAIIKOAYyBaTH 30UTKHU
TyponepaTtopa/TyparenTa y po3mipi 100% BapTocCTi Typy, He3asexKHO BiJ CTPOKiB BiIMOBH.

7.5. Y Bunazky, skuo TyponepaTopoM/TypareHTOM aBiakBUTKH 3a6pPOHbOBaHi a60 BUNKCaHi N0 cHeLialbHOMY
(6sioyHOMY/TYyp maKeTHOMY/TypomepaTopcbkoMy) Tapudy apiakommanii, 100% mTpad Bixm BapTOCTi KBUTKIB
He3aJIeXKHO Bif, cTpokiB BifMoBHU. [Ipu iboMy cJIii MaTH Ha yBasi, 10 BapTiCTh aBiakBUTKIB Ha YapTepHI pelcH, a TaKOX
BapTICTb aBiakKBUTKIB Ha peryJsipHi peiicy, siki mpozaHi no Taprudam nepeBi3HUKA € TAKUM, 1[0 He IOBEPTAIOThCS.

7.6. Y Bumnajaxky nopyiieHHs1 TypucToM, IKUM BUKOPUCTOBYE TypUCTU4Hi mnociayru TypomepaTopa, Ail0uux
npaBUJ Npoi3Aly, peecTpalii Yu NpoBo3y 6araxy, HaHeCceHHs 30UTKIB MalHy TPaHCNOPTHOI KOMIaHIl 44 NMOpylIeHHs
NpaBUJ NPOXKUBAHHS B TOTeJi, NOpPYyIIeHHs NpPaBUJ NepeTUHY KOPJAOHY Ta HellOBepHEHHHA B KpalHy MOCTiHHOro Micue
NPOXXMBAHHS, MicasA 3akiHYeHHs HafaHHA TypomepaTopoM TYpPUCTHYHOTO OOGCJAYroByBaHHS ab0 HeAOTPUMaHHSA
3aKOHOJIaBCTBa KpalHW mnepebyBaHHsA, wTpadu craryworbcsd 3 Typucra B posmipax, nepeabayeHHX BiAmoBigHUMU
NpaBUJaMU i HOpMaMH TPaHCIOPTHOI KOMIaHii, roTeso, KpaiHU nepeGyBaHHS Ta iHIIMMU YIIOBHOBAaYKEHUMH OpraHaMHU.
TyponepaTop B JaHOMY BUIIaZ|Ky BiZ|[IOBi1a/IbHOCTI He Hece.

7.7. TypucT Hece BiZ[IOBiJa/IbHICTb 32 BUKOPUCTaHHA Bayyepa, cTpaxoBoro noJica Ta iHIIMX JJOKYMEHTIB.

7.8. TyponepaTtop/TypareHT He Hece BiAIOBiJaJlbHOCTI 3a CXOPOHHICTb 6Garaxky, LiHHOCTeH Ta JOKYMEHTIB
TypucTiB NpoTAroM ycboro nepioay nepe6yBaHHS y MOA0POXKi.

7.9. Typonepartop/TypareHT He Hece BignomifasbHOCTi nepes TypucToM y BuUIajKax: BUHUKHEHHS ¢opc -
Ma>KOPHHUX 06CTaBHH, BU3Ha4YeHUX /JOrOBOPOM, a TaK0K TaKUX 0GCTAaBUH, TP IKUX BUKOHAHHS 3aMOBJIEHHS BUSIBUTHCS
HEMOXXJIMBUM; BiJIMOBM KOHKPETHOTO KOHCYJIbCTBA/AUIJIOMAaTUYHOI YCTAaHOBU iHO3eMHOI AepkaBu y BuAadi Typucrty
Bi3u/mo3Bosy Ha B'i3a/BUi3f (npo mo TypareHT HeBifgk/aagHo iHdopmye TypucTa, ajse He mi3Hime Hix 3a 48 roauH 3
MOMEHTY, KOJIM Ipo Iie cTano BifoMo TypomnepaTtopy Ta TypareHTy); B pa3i HeB4acHOro Ta/abo HeMOBHOI'0 MOJAHHA
Typuctom TypareHTy A1 noJanblioro HafaHHA TyponepaTopy HeoOxiAHUX A opopMieHHS TypUCTUYHOTO IPOLYKTY
JIOKyMeHTiB; B pasi nopanHHa Typuctom iHmid CTopoHi HempaBAuMBUX Ta/a6o 3aBiZjoMO HeNpaBAMBHUX JaHUX Ta
indopmauii momo cebe, Ta/abo miAPoLGJIEHUX UM He YMHHHUX JOKYMEHTIB; B pasi, akumo Typarenty uu TypomnepaTopy
craHe BimoMo npo npug6aHHa TypructoM TypUCTHYHOTO NMPOAYKTY 3 MeTOI0, BifMiHHOIO BiJl Typu3My (TOOGTO 3 METOIO
BJIAILTYBaHHS Ha OIlJIaYyBaHy po60OTYy 32 KOPJAOHOM, METOI NTPOXaHHSA NP0 MOJTITUYHUHI NPUTYJIOK, To10), i TypareHT Ta
TyponepaTop 3M0XyTb MOTUBYBATH i JOBECTH Lie LIJIIXaMH, He 3a00pOHEHMMH YUHHUM 3aKOHO/IaBCTBOM;

7.10. TyponepaTtop/TypareHT He Hece BiANOBiJaJbHOCTI 00 BiAlIKOAYBaHHS IPOLIOBUX BUTpaAT TypucrTa 3a
omJadeHi nocayry, aximo TypucT y nepios o6cayroByBaHHs 3a CBOIM pO3Cy/AOM UM B 3B'sI3Ky i3 CBOIMM iHTepecaMM He
CKOPUCTABCA BCiMa YM YaCTUHOIO 3allPONOHOBAHUX Ta CIJIAYEHUX NOCJAYT Ta He BiJIIKOJ0BY€E BUTPATH, 1[0 BUXOJATh 3a
Mexi mocsyr, 06yMoBJIeHUX UM /loroBopoM.

7.11.Y BUNaJKy 0JHOYACHOT0 HACTaHHS TaKUX 0OCTABUH:

- BigcyTHicTh AHyJIs11il IPU HASABHOCTI MOpYIIeHHs 3060B’s13aHb 3TiAHO Lboro JloroBopy;

- BificyTHicTb onmsiaTu TypuctoM TypnpogykTa 3rigHo nyHKTY 5.1. boro /loroopy;

- HesIBKa TYPUCTa Ha peic;

Ha TypucTta Hak1aaeTbes wrpad y po3mipi 100 (cto) BiscoTkiB Bif 3aranbHoi BapTocTi Typnpoaykra.

7.12. TypomnepaTop He BoJjioZiie iHdopMalli€lo MPo IJIaHU TPOBEJEHHSI HAa TepUTODIi roTesro a6o mpuJersoi fo
TOTeJI0 TepUTOpii B KpaiHi mepeOyBaHHsI OY/[iBEJIbHUX Ta PEMOHTHHX pO6GIT, M0 3AIMCHIOIOTHCA 3a PillleHHAM
aaMiHicTparii roTeso abo 3 BijomMa MiclieBUX BJaJ, OyAb-IKUMU Jlep>KaBHUMH a00 MPUBATHUMH 0COGAaMH BiAIOBiHO Ta
He Hece BiZinoBiga/ibHOCTI 32 6y Ab-sIKi HE3PYYHOCTI, 1110 3aBAaHi TypUCTy B 3B’I3KY 3 IIUM.

7.13. TypomepaTop He Hece BiANOBiJa/JbHICTb B pasi, AKIO0 TYpUCT He CKOPUCTABCA TYPUCTUYHUM MPOLYKTOM
ab0 CNoXKMB MOro He MOBHICTIO 3 MPUYMH, 1110 He 3aJieXaTb Bij TyponepaTopa, a caMe: BiIMOBY KOHCYJ/IbCbKOI YCTaHOBHU Y
BHJla4i Bi3W abo, AKIIO Bi3y OyJI0 OTPUMAaHO Mi3Hillle HiXK JJaTa BUJBOTY, TaKOX BiZmoBiga bHicTb A1 TypomnepaTopa
BiJICYTHS B pa3si ckacyBaHHs, 3aMiHH, IepeHeCeHHs], 3aTPUMKa aBiapeiicy Ta/a6o Ha3eMHOro TpaHcdepy B 3B'A3KY i3 YUM
TypucT He ckopUcTaBcs TypHIPOLYKTOM Ta/a6o OTpUMaB HOro HEMoBHICTIO. Byab ski mpu4nHU, 06CTaBUHYU B HACJIJIOK
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akux TypuCTOM MoOcC/Iyra CIoXHUTa Ta/abo CIOXKKUTA He IOBHO He CTBOPIOE 3000B‘s13aHHA Ayd TypomnepaTopa, KO Ii
NpUYNHN,/0O6CTABUHU He 3aJIeXaJlU Bijj 0CTaHHBOTO.

7.14. B pasi HacTaHHf 06CTaBUH NepeAbavyeHUX B MM.7.13. KOIITH 3a OTPUMAHUM TYPUCTUYHUHN NPOAYKT
MIOBEPHEHHIO He MiJNIATalTh.

7.15. Typonepatop/TypareHT Ma€ NpaBo Ha NPUTPUMaHHS BUKOHAaHHS B3fITUX Ha cebe 3a JaHUM /loroBOpoM
3000B’13aHb, y BUNAJAKYy AKIO TypUCT ONJIATUB TYPUCTUYHUHN NPOAYKT He B MOBHOMY po3Mipi a6o mopyumus iHmi
3060B’sA3aHH4 110 AaHoMy /JloroBopy.

7.16. TyponepaTop He Hece BiZIIOBiAJbHOCTI 3a IKICTb HaJJaHUX NOCJYT Y BUNAJAKY ix 3aMoBJIeHHs TypuctaMu
y KpaiHi nepebyBaHHS NMOCJAYT V TPETiX 0ci6 (Hanpukiaaj NpuadGaHHA eKCKypCiiHOro 06C/aIyroByBaHHS Y CTOPOHHIX 0cCib,
TOIL[O).

7.17. MOXJIMBICTh BiJIIKOJAYBAaHHS MOPAJFHOI IIKOIH CTOCOBHO BCiX MPAaBOBIAHOCHH, IO BHHUKAIOTH 3TiTHO 3 JaHUM
JloroBopom, BUKJIFOUAETHCSL.

8. [lopsaaok BUpilIeHHs CIOPiB

8.1. Bci npeTensii TypucTa 3 nuTaHb 06C/JIYTOBYBaHHSA 3a KOPAOHOM ab0 Ha TepUToOpii YkpaiHM NpHUiMaOThCA [0
po3rJjig/ly B IMCbMOBOMY BUIJIAZI, 32 HAsABHOCTI AKTY, MiANIMCAaHOrO NpeACTaBHUKOM NPUKMMaK4oi CTOPOHU B KpaiHi
nepebyBaHHs1 Typucra npotsrom 14 paHiB 3 MOMEHTY 3akKiH4eHHS Typy. [IpeTeH3is moBuHHa OyTH odopmJieHA B
MUCbMOBOMY BUIJISIZI B IBOX MPUMipHHUKAX 3 JIOKYMEHTAJbHUM IiATBEP/PKEHHSIM 06CTaBUH, BUKJIA/IEHUX Y TpeTeH3il.

8.2. [lperensil, nojgaHi 4u 3adaByeHi Typucrtom 3 nopyueHHsAM 1. 8.1. gaHoro [lorosopy, TyponepaTtopoM A0
po3rJsAfly He IPUHMalOThCH.

8.3. Typonepatop/TypareHT He puiiMa€ NpeTeH3ii Ta He Hece BiAOBIAaABHOCTI O NpeTeH3isaM, 1110 OB’sA3aHi
3 JesdKUMH BiIXWJIEHHSMH IIOJ0 OOC/JYroByBaHHS, SIKe HAJAIOTh TOTeJi, MOTeJi, HaHCioHaTH (HecMayHa 1Xka,
HeclpaBHOCTI B po6OTIi KOHAHWIIIOHEpPA, BHCOKA BapTICTh [JOJATKOBHUX MOCIYT, BiAKJYEHHS BOJU Ta
eJIeKTPONOCTa4aHHs, NMpUOUpaHHA KiMHAT Ta TepuTopil, HeHaJiiHe HiAk/AOYeHHA A0 Mepexi [HTepHeT T. i.).
TyponepaTop He BoJioAi€ iHdopMalli€lo Npo MOXJIMUBI IJIaHU aAMiHicTpaLii roTesiB 1040 NpoBeAeHHs O6Y/iBeJbHUX Ta
PEMOHTHUX POOIT B KypOpTHil 30Hi.

8.4. Yci cnopuy, 1o BHHHKAIOTbL 3 1pboro JloroBopy abo moB'si3aHi 3 HHUM, BKJIOYAlO4M pO3IJis[ NMpeTeH3iH,
BUPIIIYIOTbCA BiZOBIJHO [0 MOJIOXKEHb L€l CTATTi, i Nepll 3a Bce - LJIAXOM IeperoBopiB Mixk CTopoHaMu. Y pasi ak1j0
po36i>KHOCTI He MOXYTb OyTH BHpilleHi IIJISXOM IeperoBopiB, ClipHe NUTAHHA NepesaETbCcs [0 CyAy 3rigHo i3
mificyAHICTIO i MABIAOMYiCTIO TaKOTO CHOPY, 110 Nepes6adeH0 YUHHUM 3aKOHO/IaBCTBOM YKpaiHU.

8.5. CTopoHU He 3BiJILHAITHCA BiJ, BUKOHAHHS CBOIX 3000B'si3aHb 3a UM /loroBOpoM sIK 32 HasiIBHICTIO Oy/b-
SIKOT'0 CIOpY, po36i>KHOCTel 4K npeTeH3iH, Tak i 3a yMOBU NepeJiayi ClipHOro NUTAaHHA Ha CyZl0BUH pO3IJsj, 3TiJHO 3
uuMm JloroBopom.

9. dopc MaKOPHi 06CTAaBUHU

9.1. CTOpoHU 3BIJIBHAIOTbHCA BiJi MallHOBOI BiANOBiZa/IbHOCTI 32 HEBHKOHAHHSI 3000B'si3aHb, IMepeabayeHUx
JloroBopoM, Npy¥ BUHUKHEHHI $popc-MaKOpHUX 0OCTAaBHUH, a caMe: MOBiHb, 3eMJIeTPYC, LiyHaMi, enigeMii il iHmi cTUxilH]
SIBUIIIA TPUPO/IY, 1[0 BifiHECEH] B ZlaHii MicIeBOCTi /10 po3psi/ly CTUXIMHUX; JIiCOBi MoXexi, BUOYXH, BUXOH 3 JIAAY YU
VIUIKO/PKeHHsI TPaHCIOPTHUX 3ac06iB; CTpalK, caboTax, JIOKAyT, OroJIONIeHa YM HeOoroJIolleHa BiliHa, peBOJIIOLis, MacoBi
6e3Js1a/is1, TEPOPUCTUYHUX aKTiB, aBapid i iHwi Hemepeg6adeni cutyariii, uo 6e3nocepeHbO BIVIMHY/JIM HAa BUKOHAHHS
YyMOB fAaHoro JloroBopy; HeCHpHUATJIMBI NMOroAHI yMOBH, W0 He € CTUXIMHMMM fBMUINAMH, ajle fAKi NPUBOAATH [0
HEMOXJ/IMBOCTI HaJlaHHA TNOCJAYr B IOBHOMY 00cA3i Ta HaJeXXHOI SAKOCTi, NPUHWHATTA Jep>XaBHUMHU OpraHaMu
HOPMaTHUBHUX aKTiB, 110 IPU3BeJIM /10 HEMOX/IUBOCTI HaJIeXXHOTO BUKOHAHHS CTOPOHAMH 3000B’13aHb, sIKi BOHU B3$1JIU
Ha ceb6e BiANOBiHO A0 YMOB AaHoro /JloroBopy; iHIINX NOJAiM B KpaiHi nepe6yBaHHS YU peTioHi, 110 HecyTh B c06i 3arpo3y
JKHUTTIO, 3[J0POB’I0 Ta 0COBUCTIN Ge3mneri TypyucTaM, a TAaKOX iHIINX 06CTAaBHH , SIKi He 3a/1eXaTh BiJl BOJIi CTOPIiH.

9.2. CTopoHa, A1 sIKOi CTBOPHUJIACS HEMOXKJIMBICTh BUKOHAHHSI NPUHWHATHX Ha cebe 3060B's13aHb, BHACIIZOK [Aii
dopc-MakopHUX 06CTaBHH, 3000B's13aHa B MHUCbMOBiM popMi noBifoMuTH iHmy CTOPOHY MPO Yac HACTAaHHS, MOXK/JIUBY
TPUBAJICTb Ta BipOTiAHY JAaTy NPUIMHEHHs Aii JaHUX 0OCTaBUH, MiATBEpPJUBLIM HasBHICTb Ail dopc-MarKOpHUX
06CTaBHH BiANOBIAHMMHU JOKYyMEHTaMH (J0BiAKaMHU TOProBO-NPOMUCI0BOI NaIaTH i T.A.).

9.3. Ilpu HacTaHHiI 6yAb-Koi BHUILeBKa3zaHOI ¢opc-MaKOpHOI 06CTaBMHU, 3a 3rofj0l0 CTOpiH, Aif YUHHOIO
JloroBopy a60 NO/I0BXKY€ETbLCH, 60 epeHOCUTHCs], a60 NIPUNUHAETHCS.

10. TepmiH aii JloroBopy

10.1. [orosip BcTynae B CWJy 3 MOMEHTY HWOro mifnucaHHA i fie fo 3akiHyeHHa TepMiHy Typy. B yacTuHi
¢$iHaHCOBUX B3aEMOBIIHOCHH Ji€ 0 MOMEHTY IIOBHOTO PO3PaxyHKy CTOPiH no Jlorosopy.

10.2. [JoroBip Moxe OyTH po3ipBaHUN [JOCTPOKOBO, 3 iHiliaTuBU OoAHi€l i3 cTopiH, ase He paHime gaTu
NpoBeJieHHs yCiX B3a€EMOPO3PaxXyHKIB.

10.3. [lia nanoro JloroBopy NpUIIMHAETLCSA B TAKOMY pasi:

a) Z0CTPOKOBO 3a B3aEMHOIO 3r0/010 CTOpiH;

6) ZocTpOoKOBO 3 iHiniaThBY ofHi€l i3 CTOpiH B mopsAKy, nepes6adyeHoMy UM JloroBopoMm;

B) B iHLIMX BUNAJKaX, epeibayeHNX YUHHUM 3aKOHOZAaBCTBOM YKpaiHH.

10.4. BHeceHHs 3MiH Ta JONIOBHEHb 0 AOTrOBOPY:

10.4.1. 3MiHM 1,0 LBOTO AOTOBOPY BHOCATBCH 3a 30010 CTOPiH, BogHo4Yac CTopoHu norojuiy, wo TyponepaTtop
BNpaBi 3MIHUTH CYTTEBI YMOBM [JOTOBOpY, 30KpeMa JaTH 3[iliCHEeHHs aBianepeBe3eHHs, 3MiHy TOTeJ0, TOLIO.
[ToromxeHHs 3 60Ky TyprcTa 3MiHU YMOB JOTOBOPY CBiJUMTb crio>kWBaHHA TypucToM iH1I0i Ta/ab0 3aMiHEeHOI moc/ayry.

11. 3ak/104Hi N0J10)KeHHS
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11.1. Llei JloroBip ckJafieHUN yKpaiHCbKOK MOBOIO B IBOX IPHMMipHUKAX, 1110 MAalOTh OLHAKOBY IOPUJUYHY CUITY,
10 OAHOMY J1s1 KOXKHOI i3 CTOpiH.

11.2. BignosigHo g0 BuMoOr 3akoHy YkpaiHu «[Ipo 3axUCT mepcoHaJbHUX JJAHUX», a TAKOXX MeTH 06pOo6KHU
NepCOHA/IbHUX JaHUX, IKa BUXOJUTD 3 0JI0XKEHb yCTAHOBYUX JAOKyMeHTIiB TyponepaTtopa i TypareHTa, 3akoHy YKpaiHU
«[Ipo TypusM» - HalaHHA TYPUCTUYHUX NOCAYT, TYpUCT HaZlae CBOIO AOOPOBIIBHY 3T0/ly Ha 36ip Ta BUKOPUCTaHHA HOTO
nepcoHabHUX AaHux TyponepaTtopoM i TypareHToM /i1 BAKOHaHHA YMOB JaHoro /lorosopy.

11.3. CtopoHawm, 1o nignucanu nei Jlorosip, 3po3yMisi ymoBu Jlorosopy.

11.4. [liznuca"HAM 1bOro goroBopy TypUcCT miaTBepKy€e GpaKT HaZaHHS oMy Bciel HeobxiaHOI iHopManil s
3/lilICHEHHS] TYPUCTUYHOI IOA0POXKi.

11.5. 3 MmomeHTYy mignucaHHs 1boro Jorosopy, Bci monepezHi ycHi a6o nucbMoBi floMoBieHocTi CTOpiH, 0 Tak
YY iHaKIlle CTOCYIThCA 11boro JoroBopy, BTpadarTh WPUAUYHY CHUJIY Ta He MOXKYTb OpaTHCs [0 yBary Mpy TJIyMadyeHHi
YMOB LbOTO /loroBOpY.

11.6. Y Bunajkax, He IepeAbadyeHUX JaHUM /JloroBOpoM NpO HaJaHHA TYPUCTUYHUX MOCJIYT, CTOPOHH
KepylTbCA IOJIOXKEHHSAMM YUHHOTO 3aKOHOJABCTBA YKpalHH, 30KkpeMa - L[UBinIBHUM KozekcoM YkpaiHW, 3aKOHOM
Ykpainu «Ilpo 3axuct npaB cnokuBadiB» Ta 3akoHOM YKpaiHu «IIpo Typusm».

i (IIIII Typucrta) o3Haiiom/ieHU#i 3 ymMoBaMu CTpaxyBaHHS
¢iHaHCOBMX 30MTKIB BHAC/IiA0K BIAMIHM OJ0POXKi 32 KOPAOH a60 3MiHM CTPOKIB Nepe6yBaHHSA 32 KOPAOHOM
Ta NiATBep/Kyl0, 110 BiAMOBJIACH Bij 0yAb-AKHX NpeTeH3iil 40 TyponepaTopa y pa3i HacTaHHA CTPaxoBOro
BHUIIAJIKY, 110 epeA6ayalThCcd yMOBaMM JAaHOT'0 CTPaXyBaHHS.

(mignuc Typucra)

a (I1III Typucra) orpumas Big TyparenTa Bcio iHpopmanilo
Ta nepeJsiik HeOOXiAHUX AOKYMEHTIB AJIf1 MepeTHHY KOPAOHY, B TOMYy 4YHUCIi AJaA oci6 Bij imeHi Aakux i
(Bk/I0Yaw4Yu MaJIOJiTHIX/HEMOBHOJITHIX) 3a YCHUM JAOpPY4YeHHAM, 3 MeTOl 3/JiliCHeHHsA TypHCTHUYHOI
NOAOPOXKi.

Jana iHpopmanisa JoHeceHa ATeHTOM JOCTYIHO Ta 3p03yMiJio.

HasABHicTb JaHUX JOKYMEHTIB, 0 NOYAaTKY 3/iliCHEHHSI TYPUCTUYHOI NOAOPOXKi, MiATBEpAKYyI0.

BigMoBJIAI0Ch Bij, Oy/b-IKUX NpeTeH3ii A0 Typoneparopa, y pa3i BifMOBH B NepeTHHi KOPAOHY Y 3B'A3KY
3 BiJICYTHiCTh HEOGXiJHUX JOKYMEHTIB.

(migmuc Typucra)
12. PekBi3uTH Ta NiANUCH CTOPiH
TypareHT: Typucr:
@.1.0.
Agnpeca peecTparii:
/ /

JoinuP!

TYROnEpaTOR
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